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Resumen Ejecutivo 

En cumplimiento con lo estipulado en el artículo 33, inciso A, fracción I de la Ley de Coordinación 
Fiscal (LCF), se presenta el informe correspondiente al ejercicio fiscal 2023, enfocado en el uso de 
los recursos del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social (FAIS). Este informe tiene como 
objetivo principal detallar las asignaciones federales destinadas a financiar obras y acciones sociales 
básicas que beneficien directamente a la población en situación de pobreza extrema y a localidades 
con altos niveles de rezago social, conforme a la Ley General de Desarrollo Social y las Zonas de Aten-
ción Prioritaria (ZAP).

Los lineamientos del FAIS, emitidos por la Secretaría de Bienestar, especifican que los recursos del 
Fondo de Infraestructura Social Municipal y de las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal 
(FAISMUN) deben destinarse a áreas específicas como agua potable, alcantarillado, drenaje, letrinas, 
urbanización, electrificación rural y de colonias pobres, infraestructura básica en salud y educación, 
mejoramiento de vivienda y mantenimiento de infraestructura.

En ese sentido, se indica que es responsabilidad de los municipios hacer públicos los montos asigna-
dos para las obras y acciones financiadas por el FISMDF. Además, deben presentar informes trimes-
trales detallando el avance en la utilización de los recursos, siguiendo las directrices de información 
pública establecidas por el Consejo Nacional de Armonización Contable (CONAC) y en plena confor-
midad con la Ley General de Contabilidad Gubernamental (LGCG).

Para optimizar la distribución de los recursos, los municipios emplean herramientas como el Informe 
Anual de la Situación de Pobreza y Rezago Social de la Secretaría de Bienestar del Gobierno Federal y 
la publicación de localidades con elevado rezago social, de acuerdo con la Ley General de Desarrollo 
Social y las Zonas de Atención Prioritaria (ZAP).

En el marco del Programa Anual de Evaluación de 2024, el Municipio de Tulancingo de Bravo, Hidalgo 
llevó a cabo la Evaluación Específica de Desempeño de los Fondos Federales: Fondo de Aportacio-
nes para la Infraestructura Social Municipal y de las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal 
(FAISM-DF) correspondiente al ejercicio fiscal 2023. De esta evaluación se derivaron varias recomen-
daciones que el municipio se compromete a cumplir para asegurar que el proceso evaluatorio real-
mente genere valor a la administración pública, a la toma de decisiones y a los resultados obtenidos.

El proceso de evaluación tiene como objetivo garantizar una rendición de cuentas eficaz, eficiente y 
transparente ante la ciudadanía. Se busca identificar áreas de mejora en la implementación de los pro-
gramas públicos para asegurar un impacto positivo y sostenible en la calidad de vida de la comunidad.

Este informe refleja el compromiso del Ayuntamiento de Tulancingo de Bravo Hidalgo con la transpa-
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rencia y la mejora continua en la gestión de los recursos públicos, orientado a elevar la calidad de vida 
de sus ciudadanos mediante la correcta implementación de los programas financiados por el FISMDF.

OBJETIVO GENERAL 
Evaluar la consistencia y orientación a resultados de los Fondos: FAISMUN-DF y FORTAMUN-DF del 
ejercicio fiscal 2023 con la finalidad de proveer información que retroalimente su diseño, gestión y 
resultados a los tomadores de decisiones en el municipio de Tulancingo de Bravo. 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS
•	 Analizar la lógica y congruencia en el diseño del Fondo, su vinculación con la planeación esta-

tal y nacional, la consistencia entre el diseño y la normatividad aplicable, así como las posibles 
complementariedades y/o coincidencias con otros programas;

•	 Identificar si el Fondo cuenta con instrumentos de planeación y orientación hacia resultados;

•	 Examinar si el Fondo ha definido una estrategia de cobertura de mediano y de largo plazo y los 
avances presentados en el ejercicio fiscal evaluado;

•	 Analizar los principales procesos establecidos en las Reglas de Operación del Fondo (ROP) o 
en la normatividad aplicable; así como los sistemas de información con los que cuenta el Fondo 
y sus mecanismos de rendición de cuentas;

•	 Identificar si el Fondo cuenta con instrumentos que le permitan recabar información para medir 
el grado de satisfacción de los beneficiarios del Fondo y sus resultados, y

•	 Examinar los resultados del Fondo respecto a la atención del problema para el que fue creado.

NOTA METODOLÓGICA

La evaluación se realiza mediante un análisis de gabinete, utilizando información proporcionada por la 
entidad responsable del Fondo, así como datos adicionales considerados relevantes por la instancia 
evaluadora. El análisis se divide en seis temas y 31 preguntas, algunas requieren respuestas binarias 
(SÍ/NO) con sustento documental y argumentos explícitos, mientras que otras se responden con aná-
lisis basado en evidencia documental.
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Principales hallazgos

•	 El propósito del Fondo está vinculado al Programa Sectorial a nivel federal y estatal. A nivel fe-
deral, el Fondo se vincula al Programa Sectorial de Bienestar 2020-2024 a través del objetivo 2: 
“Reducir las brechas de desigualdad socioeconómica entre territorios”, y al Programa Sectorial 
de Desarrollo de Infraestructura Pública y Desarrollo Urbano Sostenible de Hidalgo 2023-2028, 
mediante el objetivo 2: “Contribuir en la disminución de la carencia y acceso a los servicios 
básicos en la vivienda en la población hidalguense”.

•	 El propósito del Fondo está vinculado a los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 
2030, de forma directa al ODS1- Fin de la pobreza, y ODS6 agua Limpia y Saneamiento.

•	 Las poblaciones potencial y objetivo están claramente definidas en documentos oficiales.

•	 El Municipio cuenta con una MIR específica del Fondo, además, dispone de las fichas técnicas 
de los indicadores del programa denominado “00011- Desarrollo de Infraestructura Urbana” a 
través del cual se ejercen los recursos del FAISMUN.

•	 Los indicadores asociados al Fondo a municipal tienen fichas técnicas en las cuales se especi-
fica la información relevante y sus características, no obstante, es importante desarrollar la MIR 
municipal.

•	 Aunque el Municipio tiene identificado el problema o necesidad que se busca resolver con la 
intervención del Fondo, está claramente definido.

•	 El Fondo carece de un diagnóstico detallado y específico que aborde el problema a nivel local.

•	 El Fondo cuenta con mecanismos documentados para dar seguimiento a la ejecución de obras 
y acciones, y se cuenta con evidencia parcial de la implementación en el Municipio.

•	 Se identificó que el 90.1% de los recursos fue destinado al capítulo 6000, correspondiente a 
inversión pública, lo que incluye proyectos y obras de infraestructura y equipamiento necesa-
rio para el desarrollo del municipio. Por otro lado, el 9.9% de los recursos se asignó al capítulo 
9000-Deuda Pública.

•	 Los indicadores tanto a nivel federal como municipal muestran avances significativos y en al-
gunos casos exceden ampliamente las metas establecidas. 

•	 Aunque el Municipio de Tulancingo de Bravo ha implementado ciertos mecanismos de trans-
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parencia y rendición de cuentas a través de su página de transparencia, aún existen áreas que 
requieren mejoras significativas.

•	 Aunque el Municipio está en proceso de recopilar y documentar la atención y el seguimiento de 
los aspectos susceptibles de mejora, ya ha implementado acciones concretas para atenderlos.

•	 La evidencia de la atención a las recomendaciones derivadas de las evaluaciones externas aún 
no ha sido recopilada.

•	 El Fondo no cuenta con una estrategia de cobertura documentada para atender a su población 
objetivo en el Municipio. 

•	 El Municipio no ha establecido procesos formales ni sistemas para determinar quiénes son los 
beneficiarios los programas y apoyos del Fondo.

•	 No se ha determinado la cobertura del Fondo en el Municipio, toda vez que no se cuenta la 
estimación de la población atendida.

•	 El Fondo cuenta con mecanismos documentados para dar seguimiento a la ejecución de obras 
y acciones, y se cuenta con evidencia parcial de la implementación en el Municipio.

•	 Se identificó que el 90.1% de los recursos fue destinado al capítulo 6000, correspondiente a 
inversión pública, lo que incluye proyectos y obras de infraestructura y equipamiento necesario 
para el desarrollo del municipio. Por otro lado, el 9.9% de los recursos se asignó al capítulo 9000.

•	 Los indicadores tanto a nivel federal como municipal muestran avances significativos y en al-
gunos casos exceden ampliamente las metas establecidas. 

•	 Aunque el Municipio de Tulancingo de Bravo ha implementado ciertos mecanismos de trans-
parencia y rendición de cuentas a través de su página de transparencia, aún existen áreas que 
requieren mejoras significativas.

•	 El Fondo en el Municipio carece de procedimientos establecidos para recibir, registrar y gestio-
nar las solicitudes de apoyo. 

•	 El Fondo no cuenta con mecanismos documentados para verificar el procedimiento de recep-
ción, registro y trámite de las solicitudes de apoyo.

•	 El Municipio no cuenta con procedimientos para la selección de beneficiarios y/o proyectos 
financiados con el Fondo.

•	 Los procedimientos de ejecución de obras y/o acciones no están difundidos públicamente ni 
esta alineados a la normatividad aplicable al Fondo.
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•	 No se contó con evidencia que muestre que el Municipio utiliza aplicaciones informáticas o 
sistemas institucionales del Fondo.

•	 El Fondo no cuenta con instrumentos para medir el grado de satisfacción de su población 
atendida.

•	 El Fondo documenta sus resultados a nivel de Fin y de Propósito mediante el uso de indica-
dores de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) tanto a nivel federal como municipal.

•	 Los cuatro indicadores federales de los niveles de Fin y Propósito muestran porcentajes de 
cumplimiento entre el 75% y el 111.09%. A nivel municipal, el indicador de Fin presenta un cum-
plimiento del 1074.06%, lo que sugiere que la meta establecida pudo haber sido demasiado laxa.
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INTRODUCCIÓN 

El presente informe deriva de un proceso exhaustivo de análisis basado en los Términos de Referen-
cia para la Evaluación de Consistencia y Resultados a los Fondos: Fondo de Aportaciones para la 
Infraestructura Social Municipal y de las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal (FAISMUN-
DF) y el Fondo de Fortalecimiento Municipal y de las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal 
(FORTAMUN-DF) del municipio de Tulancingo de Bravo, Hidalgo, correspondiente al ejercicio fiscal 
2023. Este documento se compone de seis secciones temáticas que abordan 31 preguntas de análisis, 
respaldadas por 11 anexos. El propósito es proporcionar una base sólida y justificada para evaluar el 
desempeño del Municipio de Tulancingo de Bravo, Hidalgo, en relación con la gestión de los recursos 
asignados del FAISMUN.

Las secciones temáticas diseñadas para el ejercicio fiscal 2023 del FAISMUN adoptan un enfoque 
integral para la evaluación, abordando los siguientes aspectos:

Diseño: Evaluación de la coherencia y pertinencia de los programas y proyectos en relación con los 
objetivos del Fondo. Se analiza si los proyectos están alineados con las necesidades identificadas y si 
su diseño es adecuado para alcanzar los objetivos planteados.

Planeación y Orientación a Resultados: Análisis de la estrategia de planificación y su alineación con 
los resultados esperados. Se revisa la calidad de la planificación y la claridad con la que se establecen 
metas y objetivos.

Cobertura y Focalización: Revisión de la cobertura geográfica y demográfica de los proyectos, así 
como su enfoque en las áreas de mayor necesidad. Se evalúa si los recursos se están destinando ade-
cuadamente a las poblaciones más vulnerables.

Operación: Evaluación de la implementación de los proyectos y el uso eficiente de los recursos. Se 
examina la eficacia de los mecanismos operativos y la capacidad de ejecución del municipio.

Percepción de la Población Atendida: Recopilación y análisis de la opinión de los beneficiarios respec-
to a los impactos de los proyectos. Se toma en cuenta la satisfacción de los ciudadanos y la percep-
ción de los cambios generados por los proyectos.

Medición de Resultados: Análisis de los resultados obtenidos en comparación con los objetivos plan-
teados. Se verifica si los resultados alcanzados corresponden a los objetivos establecidos y se mide el 
impacto real de las intervenciones.

Este informe pretende no solo cumplir con los requisitos de rendición de cuentas y transparencia, sino 
también identificar áreas de mejora y proporcionar recomendaciones que contribuyan al desarrollo 
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sostenible y al bienestar de la comunidad. La evaluación busca asegurar que el Fondo sea utilizado 
de manera efectiva y que los proyectos financiados generen beneficios tangibles y duraderos para 
los habitantes del municipio de Tulancingo de Bravo. Al documentar detalladamente el proceso y los 
hallazgos, se espera fortalecer la gestión pública y promover una cultura de mejora continua en la 
administración de los recursos públicos.
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I. CARACTERÍSTICAS DEL FONDO

El Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social (FAIS), regulado por los artículos 32 y 33 de 
la Ley de Coordinación Fiscal, es fundamental para distribuir recursos destinados a obras y acciones 
sociales en México, beneficiando principalmente a poblaciones en pobreza extrema y zonas con alto 
rezago social. Se financia con el 2.5294% de la recaudación federal participable y se determina anual-
mente en el Presupuesto de Egresos de la Federación. El FAIS se divide en el Fondo de Infraestructura 
Social para las Entidades (FISE) y el Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Municipal 
y de las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal (FISMDF), conocido como FAISMUN, que 
financia áreas como agua potable, alcantarillado, electrificación rural, infraestructura básica en salud y 
educación, y mejoramiento de vivienda. Las prioridades de estas obras se establecen según el Informe 
Anual sobre la Situación de Pobreza y Rezago Social, publicado por la Secretaría de Bienestar.

La Unidad Responsable de dar seguimiento al ejercicio adecuado de este fondo a nivel federal, es la 
Dirección General de Programación y Presupuesto A de la Secretaría de Hacienda y Crédito Público. 
En el municipio de Tulancingo de Bravo, es la Secretaría de Desarrollo Urbano, Obras Públicas y Medio 
Ambiente quien se encarga de la asignación y seguimiento de los recursos del FAISMUN. 

El Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Municipal comenzó a operar en 1999 en la 
mayoría de los municipios del país. Desde entonces, ha funcionado según los Lineamientos Generales 
para la Operación del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social, actualmente conocidos 
como Lineamientos del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social.

El Presupuesto asignado al Municipio de Tulancingo de Bravo para el ejercicio fiscal 2023 por concep-
to del FAISMUN fue de $59,757,385.00. 

El problema o necesidad para atender de conformidad con lo señalado en el artículo 33 de la LCF son 
las necesidades de servicios básicos como agua potable, alcantarillado, electrificación rural, infraes-
tructura básica en salud y educación, y mejoramiento de vivienda, y considerando la información con-
tenida en el Informe Anual sobre la Situación de Pobreza y Rezago Social, publicado por la Secretaría 
de Bienestar.

La alineación programática del objetivo del Fondo, a los Ejes y objetivos nacionales, estatales y muni-
cipales se establece en la siguiente tabla.
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Tabla1. Alineación programática del FAISMUN a los distintos instrumentos de planeación

Plan Nacional de Desarrollo 
2019 - 2024

Plan Estatal de Desarrollo 
2022-2028

Plan Municipal de Desarrollo  
2020 - 2024

Eje II. Política Social Construir 
un país con Bienestar

Objetivo: Que en 2024 la pobla-
ción de México esté viviendo en 
un entorno de bienestar. 

Acuerdo 4. Desarrollo Sosteni-
ble e infraestructura transfor-
madora.

Objetivo 4.1. Infraestructura para 
el desarrollo social y sostenible.

Incrementar la cobertura y calidad 
de los servicios básicos y de co-
municación para el mejoramiento 
de la calidad de vida de la pobla-
ción hidalguense.

V. Tulancingo con Desarrollo 
Prospectivo, Sostenido y Sus-
tentable. 

Objetivo: Impulsar el crecimiento 
y desarrollo ordenado, tanto ur-
bano como rural, del municipio de 
forma sustentable.

Desarrollo Sostenible

Objetivo: Satisfacción de las 
necesidades de la generación 
presente sin comprometer la 
capacidad de las generaciones 
futuras para satisfacer sus propias 
necesidades.

Fuente. Elaboración propia con información del Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024, del Plan Estatal de Desarrollo de 
Hidalgo 2022-2028; y el Plan de Desarrollo Municipal de Tulancingo de Bravo 2020-2024.

El objetivo del FAIS según el artículo 33 de la LCF, es financiar obras, acciones sociales básicas y a 
inversiones que beneficien directamente a población en pobreza extrema, localidades con alto o muy 
alto nivel de rezago social conforme a lo previsto en la Ley General de Desarrollo Social, y en las zonas 
de atención prioritaria. Particularmente el FAISMUN, los recursos a acciones de potable, alcantarillado, 
drenaje y letrinas, urbanización, electrificación rural y de colonias pobres, infraestructura básica del 
sector salud y educativo, mejoramiento de vivienda, así como mantenimiento de infraestructura, con-
forme a lo señalado en el catálogo de acciones establecido en los Lineamientos del Fondo que emita 
la Secretaría de Desarrollo Social.

Por lo que respecta a las poblaciones potencial y objetivo que atiende el Fondo, se señala que, el Con-
sejo Nacional de Evaluación de la Política de Desarrollo Social (CONEVAL) distingue tres tipos de po-
blaciones: la población potencial, que incluye a todas las personas con necesidades justificadas para 
un programa; la población objetivo, que son aquellas planificadas para ser atendidas según criterios 
específicos; y la población atendida, que son las personas efectivamente beneficiadas en un ejercicio 
fiscal.  De acuerdo con información del Censo de Población y Vivienda 2020, elaborado por el Instituto 
Nacional de Estadística y Geografía, la población potencial corresponde a la totalidad de habitantes 
del municipio, es decir, 168,369 personas11.En tanto que la población objetivo corresponde al total de 
personas que viven en pobreza conforme a lo reportado en Informe Anual sobre la Situación de Po-

1 Censo de Población y Vivienda 2020, Cuestionario ampliado, Instituto Nacional de Estadística y Geografía (INEGI).
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breza y Rezago Social del municipio de Tulancingo de Bravo, 2023, es decir 71,660 personas2 (64,600 
en pobreza moderada y 7,060 en pobreza extrema).

El presupuesto asignado en 2022 fue de $48,805,623, del cual se ejerció $48805621; en tanto que, en el 
ejercicio 2023, el presupuesto asignado correspondió a $ 59,757,3854, y se ejercio 46834727.925

El FAISMUN cuenta con una Matriz de Indicadores para Resultados a nivel Federal, compuesta por 22 
indicadores distribuidos en los cuatro niveles. Los indicadores de responsabilidad son tres correspon-
dientes al nivel de actividades y que corresponden a Porcentaje de otros proyectos registrados en la 
MIDS, Porcentaje de proyectos de contribución directa registrados en la MIDS, y Porcentaje de pro-
yectos de contribución complementaria registrados en la MIDS. Además, también cuenta con una MIR 
del Programa Presupuestario 00011- “Desarrollo de Infraestructura Urbana” asociado al FAISMUN. 

Por otro lado, dentro de la evidencia documental, el Municipio reportó las fichas técnicas de los seis 
indicadores distribuidos en los niveles de Fin, Propósito, Componente y Actividades.

Esta matriz proporciona un marco estructurado para evaluar el impacto y el rendimiento de las ac-
ciones emprendidas con los recursos del fondo, abarcando aspectos cruciales como la eficacia en la 
ejecución de proyectos, la mejora en la calidad de vida de las comunidades beneficiarias y el alcance 
de metas específicas relacionadas con la infraestructura social.

Respecto al diseño del Fondo, se puede afirmar que, a nivel federal, este es adecuado para abordar la 
problemática o necesidad identificada. Cada uno de los objetivos en los distintos niveles de la Matriz 
de Indicadores para Resultados (MIR) está coherentemente alineado, lo que permite el cumplimiento 
efectivo de los objetivos establecidos. En el ámbito municipal, la problemática se define como la nece-
sidad de “mejorar el desarrollo de la infraestructura urbana para el óptimo progreso de la ciudadanía”, 
siendo la principal barrera la “falta de desarrollo en la infraestructura urbana, que impide cubrir todas 
las necesidades con el desarrollo actual”.

Es importante señalar que la problemática no se describe como una situación negativa, sino como un 
objetivo a alcanzar. El enfoque está en mejorar la infraestructura urbana para promover el progreso 
óptimo de la ciudadanía, reflejando una perspectiva positiva de avance y mejora, en lugar de identificar 
un problema grave o una deficiencia crítica.

2 Informe sobre la situación de Pobreza y Rezago Social 2023. Municipio de Tulancingo de Bravo.
3 Acuerdo por el que se da a conocer la distribución de los recursos del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura 
Social Municipal y de las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal para los Municipios del Estado de Hidalgo para el 
ejercicio fiscal 2022, publicado el 31 de enero de 2022.
4  Acuerdo por el que se da a conocer la distribución de los recursos del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura 
Social Municipal y de las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal para los Municipios del Estado de Hidalgo para el 
ejercicio fiscal 2023, publicado el 31 de enero de 2023.
5  Cuatro Informe Trimestral 2023. Ejercicio del Gasto. 





17

TULANCINGO DE BRAVO, HIDALGO  | 2023

II. DISEÑO

1. El problema o necesidad prioritaria que busca resolver el Fondo está identificado en un do-
cumento que cuenta con la siguiente información:

a.	 El problema o necesidad se formula como un hecho negativo o como una situación que puede 
ser revertida.

b.	 Se define la población que tiene el problema o necesidad.

c.	 Se define el plazo para su revisión y su actualización.

Respuesta: Sí

Nivel Criterios

2
•	 El Fondo tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver, y
•	 El problema cumple con al menos una de las características establecidas en 

la pregunta

Justificación: 

De conformidad con lo señalado en la Ley de Coordinación Fiscal (LCF, en su artículo 33, que esta-
blece que los recursos del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social deben destinarse a 
financiar obras y acciones sociales básicas que beneficien directamente a la población en pobreza ex-
trema y a localidades con alto o muy alto nivel de rezago social, por lo que en el objetivo del propósito 
a nivel federal se señala que “La población que habita en las zonas de atención prioritaria urbanas, en 
las localidades con los dos mayores grados de rezago social de cada municipio o que se encuentra en 
situación de pobreza extrema reducen los rezagos en infraestructura social básica relacionada con las 
carencias de servicios básicos en la vivienda, calidad y espacios de la vivienda e infraestructura social”, 
señalando que la problemática primordial es el rezago social y la pobreza extrema causada por la ca-
rencias de servicios básicos en la vivienda, calidad y espacios de la vivienda e infraestructura social. 

En ese sentido se tiene, que la Secretaría de Bienestar Federal emite anualmente el Informe Anual 
sobre la Situación de Pobreza y Rezago Social, documento que tiene como finalidad orientar preferen-
temente las obras y acciones que se realicen con los recursos del FAIS; por lo que proporciona cifras y 
detalles sobre la población afectada por la pobreza y el rezago social a nivel estado, y municipio.
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En tanto que, derivado de la revisión del Plan de Desarrollo Municipal 2020-2024 del Municipio de 
Tulancingo de Bravo, se identificó un apartado sobre Política Social (Pobreza y Cohesión Social); sin 
embargo, este no define la problemática del FAISMUN., pues únicamente se limita a hacer de conoci-
miento las estadísticas sobre población y pobreza. Asimismo, de acuerdo con la evidencia documental 
entregada, se identifica el documento denominado “Definición de la problemática del Programa Pre-
supuestario 00011 – “Desarrollo de Infraestructura Urbana”. En este documento, se define la problemá-
tica como la necesidad de “mejorar el desarrollo de la infraestructura urbana para el óptimo progreso 
de la ciudadanía” y se establece como problemática central la “falta de desarrollo en la infraestructura 
urbana, que impide cubrir la totalidad de las necesidades con el desarrollo actual”.

Además, define a la población potencial como “Mejorar el desarrollo en la infraestructura urbana para 
el óptimo progreso de la ciudadanía”, y a la población objetivo como: “En las distintas zonas de Tulan-
cingo se reduce la carencia de servicios básicos de infraestructura urbana.

Por lo anterior, es preciso señalar que, la problemática no se describe como una situación negativa, 
sino más bien como un objetivo a alcanzar. En este sentido, el enfoque está en mejorar el desarrollo 
de la infraestructura urbana para promover el óptimo progreso de la ciudadanía, lo cual implica una 
visión positiva de avance y mejora en lugar de identificar un problema grave o una deficiencia crítica.

Es importante destacar que las delimitaciones de la población potencial y objetivo según el documen-
to revisado no se alinean con las definiciones establecidas por el CONEVAL. Estas delimitaciones no 
reflejan necesariamente las condiciones específicas o los criterios detallados que el CONEVAL utiliza 
para identificar y clasificar a la población en términos de carencias y necesidades específicas de ser-
vicios básicos de infraestructura urbana. Por lo tanto, existe una discrepancia entre cómo se define 
la población beneficiaria en el documento municipal y los estándares establecidos por la institución 
nacional de evaluación y medición de la pobreza en México.

En resumen, a pesar de que existe un marco legal y lineamientos generales establecidos por la Ley de 
Coordinación Fiscal y la Secretaría del Bienestar, la documentación del Municipio de Tulancingo de 
Bravo no proporciona una identificación clara y específica del problema que se pretende atender con 
el FAISMUN. 

Aspectos Susceptibles de Mejora: 

Se recomienda al Municipio de Tulancingo de Bravo realizar un diagnóstico detallado que identifique 
claramente la problemática específica a abordar con los recursos del FAISMUN, desarrollar estrate-
gias y metas específicas, e integrar esta información en el Plan de Desarrollo Municipal. Además, se 
sugiere capacitar al personal y asignar responsabilidades claras para la implementación y seguimiento 
de las acciones, así como establecer un sistema de monitoreo y evaluación continua para asegurar el 
cumplimiento de los objetivos y el impacto deseado en la reducción de la pobreza y el rezago social.
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2. Existe un diagnóstico del problema que atiende el Fondo que describa de manera específica: 

a.	 Causas, efectos y características del problema.

b.	 Cuantificación y características de la población que presenta el problema.

c.	 Ubicación territorial de la población que presenta el problema.

d.	 El plazo para su revisión y su actualización.

Respuesta: Sí

Nivel Criterios

2
•	 El Fondo cuenta con documentos, información y/o evidencias que le permiten 

conocer la situación del problema que pretende atender, y
•	 El diagnóstico cumple con una de las características establecidas en la pregunta.

Justificación: 

La Ley de Coordinación Fiscal establece los objetivos del Fondo de Aportaciones para la Infraestruc-
tura Social Municipal y de las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal (FAISMUN) y ofrece una 
visión general de los problemas de la población. Por otro lado, el Informe Anual sobre la Situación de 
Pobreza y Rezago Social, publicado anualmente por la Secretaría de Bienestar Federal, proporciona 
información relevante sobre las condiciones de pobreza, rezago social y marginación, así como los 
principales indicadores socioeconómicos del municipio.

En ese sentido y tras revisar la documentación provista por  el Municipio de Tulancingo de Bravo se 
precisa que ha realizado un análisis del problema en el marco del Programa Presupuestario 00011 - 
Desarrollo de Infraestructura Urbana, el cual está asociado al Fondo. En este análisis, se define la pro-
blemática central como la “falta de desarrollo en la infraestructura urbana para el óptimo progreso de 
la ciudadanía, no se cubren la totalidad de las necesidades con el desarrollo actual”. Sin embargo, no se 
identifican las causas y los efectos de esta problemática, ni se dispone de un diagnóstico detallado que 
cumpla con las características establecidas por CONEVAL, incluyendo la ubicación territorial precisa 
de la población afectada. Tampoco se ha establecido un plazo claro para la revisión y actualización del 
diagnóstico.

Es preciso señalar que, aunque existen marcos legales y documentos informativos como la Ley de 
Coordinación Fiscal y el Informe Anual sobre la Situación de Pobreza y Rezago Social, que propor-
cionan una base general sobre las condiciones socioeconómicas de la población, el Municipio de 
Tulancingo de Bravo carece de un diagnóstico específico y detallado a nivel local. Esta carencia puede 
limitar la efectividad de las intervenciones dirigidas a mejorar las condiciones de vida de la población.
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Aspectos Susceptibles de Mejora: 

Se recomienda que el Municipio de Tulancingo de Bravo realice un análisis exhaustivo que incluya la 
identificación clara del problema, sus causas y efectos, la cuantificación y descripción específica de 
la población afectada, y la ubicación territorial precisa. Adicionalmente, es crucial establecer un plazo 
regular para la revisión y actualización del diagnóstico del problema. Este análisis detallado garantiza-
rá una intervención más efectiva y basada en evidencia, alineada con los objetivos del FAISMUN y las 
necesidades reales de la comunidad.
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3. El Propósito del Fondo está vinculado con los objetivos del Programa sectorial, especial, 
institucional, estatal o nacional considerando que:

a.	 Existen conceptos comunes entre el Propósito y los objetivos del Fondo sectorial, especial o 
institucional, por ejemplo: población objetivo.

b.	 El logro del Propósito aporta al cumplimiento de alguna(s) de la(s) meta(s) de alguno(s) de los 
objetivos del Fondo sectorial, especial o institucional.

Respuesta: Sí

Nivel Criterios

4

•	 El Fondo cuenta con un documento en el que se establece la relación del Pro-
pósito con los objetivo(s) del Fondo sectorial, especial, institucional o nacional, y

•	 Es posible determinar vinculación con todos los aspectos establecidos en la pre-
gunta, y

•	 El logro del Propósito es suficiente para el cumplimiento de alguna(s) de la(s) 
meta(s) de alguno(s) de los objetivos del Fondo sectorial, especial, institucional o 
nacional.

Justificación: 

El Propósito del Fondo se define como “La población que habita en las zonas de atención prioritaria 
urbanas, en las localidades con los dos mayores grados de rezago social de cada municipio o que 
se encuentra en situación de pobreza extrema reducen los rezagos en infraestructura social básica 
relacionada con las carencias de servicios básicos en la vivienda, calidad y espacios de la vivienda 
e infraestructura social”. Esto se relaciona directamente con las carencias en servicios básicos de la 
vivienda, calidad y espacios de la vivienda, e infraestructura social.

a) Existen conceptos comunes entre el Propósito y los objetivos  
del Fondo sectorial, especial o institucional, por ejemplo: población objetivo.

Sí, existen conceptos comunes entre el propósito del Fondo y los objetivos del Programa Sectorial a 
nivel federal y estatal. A nivel federal, el Fondo se vincula al Programa Sectorial de Bienestar 2020-
2024, específicamente con el objetivo 2: «Reducir las brechas de desigualdad socioeconómica entre 
territorios». La estrategia relacionada es «Priorizar en la atención de los programas sociales a las per-
sonas que habiten en municipios y alcaldías marginados para disminuir sus niveles de marginación». 
Este objetivo y estrategia federal comparten la misma población objetivo que el propósito del Fondo, 
es decir, aquellas personas que viven en zonas marginadas o en situación de pobreza extrema.

A nivel estatal, el propósito del Fondo también se alinea con el Programa Sectorial de Desarrollo de 
Infraestructura Pública y Desarrollo Urbano Sostenible de Hidalgo 2023-2028, mediante el objetivo 
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2: «Contribuir en la disminución de la carencia y acceso a los servicios básicos en la vivienda en la 
población hidalguense». Este objetivo estatal igualmente coincide con el propósito del Fondo, ya que 
ambos buscan mejorar el acceso a servicios básicos y reducir la marginación en zonas con altos gra-
dos de rezago social.

b) El logro del Propósito aporta al cumplimiento de alguna(s) de la(s)  
meta(s) de alguno(s) de los objetivos del Fondo sectorial, especial o institucional.

El logro del propósito del FAISM-DF claramente contribuye al cumplimiento de las metas de los pro-
gramas sectoriales tanto a nivel federal como estatal. A nivel federal, al reducir los rezagos en infraes-
tructura social básica en las zonas más necesitadas, el Fondo directamente apoya la meta del objetivo 
2 del Programa Sectorial de Bienestar 2020-2024 de reducir las desigualdades socioeconómicas entre 
territorios. Mejorando las condiciones de vida en las áreas marginadas, se avanza en la reducción de 
la marginación y se promueve un desarrollo más equitativo.

A nivel estatal, el propósito del Fondo contribuye significativamente al objetivo del Programa Secto-
rial de Desarrollo de Infraestructura Pública y Desarrollo Urbano Sostenible de Hidalgo. Al enfocarse 
en la disminución de las carencias en servicios básicos de la vivienda, el Fondo ayuda a mejorar las 
condiciones de vida de la población hidalguense y a garantizar un acceso más amplio y equitativo a 
estos servicios esenciales. Esto, a su vez, se traduce en un impacto positivo en el desarrollo urbano 
sostenible y en la calidad de vida de las comunidades más vulnerables.

En conclusión, el propósito del FAISM-DF está claramente vinculado con los objetivos de los progra-
mas sectoriales a nivel federal y estatal. La coincidencia en la población objetivo y la contribución al 
cumplimiento de metas específicas de dichos programas demuestra la alineación y relevancia del 
Fondo en el marco de las políticas públicas orientadas a reducir las desigualdades y mejorar las con-
diciones de vida de las personas en situación de mayor vulnerabilidad.
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4. ¿Cómo está vinculado el Propósito del Fondo con los Objetivos de Desarrollo Sostenible de 
la Agenda 2030?

No procede valoración cuantitativa.

Respuesta: Sí

Justificación: 

Este propósito está directamente vinculado con los siguientes Objetivos de Desarrollo Sostenible:

ODS 1: Fin de la Pobreza
Meta 1.4: “Para 2030, garantizar que todos los hombres y mujeres, en particular los pobres y los más 
vulnerables, tengan los mismos derechos a los recursos económicos, así como acceso a los servicios 
básicos, la propiedad y el control de las tierras y otros bienes, la herencia, los recursos naturales, las 
nuevas tecnologías y los servicios económicos, incluida la microfinanciación.”

Justificación: El propósito del FAISM-DF de reducir los rezagos en infraestructura social básica se 
alinea directamente con la meta 1.4, ya que mejorar la infraestructura y servicios básicos en viviendas 
para las personas en situación de pobreza extrema contribuye significativamente a garantizar sus de-
rechos y acceso a recursos económicos y servicios básicos.

ODS 6: Agua Limpia y Saneamiento
Meta 6.2: “De aquí a 2030, lograr el acceso a servicios de saneamiento e higiene adecuados y equita-
tivos para todos y poner fin a la defecación al aire libre, prestando especial atención a las necesidades 
de las mujeres y las niñas y las personas en situaciones de vulnerabilidad.”

Justificación: Al enfocarse en la mejora de los servicios básicos en las viviendas, especialmente en el 
suministro de agua y saneamiento, el FAISM-DF contribuye directamente a la meta 6.2 del ODS 6. La 
provisión de servicios de saneamiento e higiene adecuados es una parte esencial del propósito del 
Fondo, mejorando la calidad de vida de las poblaciones vulnerables y reduciendo riesgos sanitarios.

Adicionalmente, el logro del Propósito aporta de forma indirecta al cumplimiento de al menos uno de 
los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

ODS 3: Salud y Bienestar, puesto que, al mejorar la infraestructura social básica, 
como el acceso a agua potable y saneamiento, contribuye indirectamente a la re-
ducción de enfermedades transmitidas por el agua y mejora la salud general de la 
población, apoyando el ODS 3.

ODS 4: Educación de Calidad. La mejora de la infraestructura básica y los servicios en las comunida-
des marginadas crea un entorno más favorable para la educación, lo que puede incrementar la asis-
tencia escolar y el rendimiento académico, contribuyendo de manera indirecta al ODS 4.
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ODS 10: Reducción de las Desigualdades. Al focalizarse en las áreas con mayores rezagos sociales y 
pobreza extrema, el FAISM-DF contribuye a reducir las desigualdades dentro de los países, mejorando 
las condiciones de vida de las poblaciones más vulnerables y apoyando el ODS 10.

ODS 11: Ciudades y Comunidades Sostenibles. La mejora de la infraestructura urbana en zonas de 
atención prioritaria y localidades con alto rezago social contribuye indirectamente a la meta de hacer 
que las ciudades y los asentamientos humanos sean inclusivos, seguros, resilientes y sostenibles, 
apoyando el ODS 11.

Finalmente, el análisis de la vinculación del Propósito del Fondo de Aportaciones para la Infraestruc-
tura Social Municipal y de las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal (FAISM-DF) con los 
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la Agenda 2030 revela una conexión directa e indirecta 
significativa con varios de estos objetivos.
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5. Las poblaciones, potencial y objetivo, están definidas en documentos oficiales y/o en el 
diagnóstico del problema y cuentan con la siguiente información y características: 

a.	 Unidad de medida. 

b.	  Están cuantificadas.

c.	  Metodología para su cuantificación y fuentes de información.

d.	  Se define un plazo para su revisión y actualización.

Respuesta: Sí

Nivel Criterios

4

•	 El Fondo tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y
•	 Las definiciones cumplen todas las características establecidas, y
•	 Existe evidencia de que el Fondo actualiza (según su metodología) y utiliza las 

definiciones para su planeación.

Justificación: 

El Consejo Nacional de Evaluación de la Política de Desarrollo Social (CONEVAL), define a las pobla-
ciones de la siguiente manera: 

•	 Población potencial: Población total que presenta la necesidad o problema que justifica la exis-
tencia de un programa y que, por lo tanto, pudiera ser elegible para su atención.

•	 Población objetivo: Población que un programa tiene planeado o programado atender para 
cubrir la población potencial y que cumple con los criterios de elegibilidad establecidos en su 
normatividad.

•	 Población atendida: Población beneficiada por un programa en un ejercicio fiscal.

En ese sentido y de conformidad con lo señalado en el Informe Anual sobre la Situación de Pobreza 
y Rezago Social 2023 del Municipio de Tulancingo de Bravo, para dar respuesta a cada uno de los 
incisos se precisa lo siguiente: 
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a) La unidad de medida utilizada para definir las poblaciones es el número de personas. Esto es 
consistente tanto en los documentos oficiales como en el diagnóstico del problema, lo que permite 
una clara cuantificación y seguimiento de las poblaciones involucradas.

b) Están Cuantificadas

Sí, las poblaciones están claramente cuantificadas:

Población Potencial: Corresponde a la totalidad de habitantes del municipio de Tulancingo de Bravo, 
que son 168,369 personas. 

Población Objetivo: Incluye a las personas que viven en pobreza, totalizando 71,660 personas (64,600 
en pobreza moderada y 7,060 en pobreza extrema).

c) Metodología para su Cuantificación y Fuentes de Información

La cuantificación de las poblaciones se basa en la metodología y fuentes de información siguientes:

Metodología: La identificación y cuantificación de las poblaciones se realiza a través de encuestas y 
censos que permiten medir la situación socioeconómica de los habitantes. Esto incluye la Encuesta 
Nacional de Ingresos y Gastos de los Hogares (ENIGH), el Censo de Población y Vivienda, y otros es-
tudios locales específicos. La clasificación de la pobreza se basa en los criterios establecidos por CO-
NEVAL, que incluyen dimensiones como ingresos, acceso a servicios de salud, calidad de la vivienda, 
acceso a servicios básicos, entre otros.

Fuentes de Información: Los datos provienen de fuentes oficiales como el Instituto Nacional de Esta-
dística y Geografía (INEGI), los informes de CONEVAL, y los registros administrativos locales. Para el 
municipio de Tulancingo de Bravo, el “Informe Anual sobre la Situación de Pobreza y Rezago Social 
2023” es una fuente clave que proporciona las cifras detalladas.

d) Plazo para su Revisión y Actualización

El plazo para la revisión y actualización de las cifras y características de las poblaciones está definido 
de acuerdo con las políticas y calendarios de los censos y encuestas nacionales y locales:

Respecto a la revisión periódica, se informe que las cifras se revisan y actualizan cada dos a cinco 
años, coincidiendo con la realización de encuestas nacionales como la ENIGH y el Censo de Pobla-
ción y Vivienda. Este intervalo permite captar cambios significativos en la situación socioeconómica 
de las poblaciones.

Actualización Anual: Además, hay actualizaciones anuales disponibles a través de informes como el 
Informe Anual de Pobreza y Rezago Social, que proporcionan datos recientes para ajustes necesarios 
en la planificación y ejecución de programas sociales.
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La definición y caracterización de las poblaciones potencial, objetivo y atendida están bien docu-
mentadas y cuantificadas en el contexto del municipio de Tulancingo de Bravo para el año 2023. La 
metodología de cuantificación es sólida y se basa en fuentes de información confiables y oficiales. 
Además, hay plazos claros para la revisión y actualización de los datos, asegurando que la información 
utilizada para la toma de decisiones sea relevante y actualizada. Esto demuestra un enfoque riguroso 
y sistemático en la planificación y evaluación de los programas sociales, alineado con las directrices 
de CONEVAL.

Cabe precisar que en los documentos que ha generado el Municipio no se tiene definida con claridad 
a la población potencial y objetivo, por lo cual es importante avanzar en la generación y homologación 
de los distintos instrumentos existentes. 

Aspectos Susceptibles de Mejora: 

Se recomienda precisar la definición de la población potencial y objetivo en los documentos genera-
dos por el Municipio. Es crucial avanzar en la generación y homologación de los distintos instrumentos 
existentes para asegurar una mayor claridad y coherencia en la identificación de estos grupos.
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6. Existe información que permita conocer quiénes reciben los apoyos del Fondo (padrón de 
beneficiarios) que: 

a.	 Incluya las características de los beneficiarios establecidas en su documento normativo.

b.	 Incluya el tipo de apoyo otorgado.

c.	 Esté sistematizada e incluya una clave única de identificación por beneficiario que no cambie 
en el tiempo.

d.	 Cuente con mecanismos documentados para su depuración y actualización.

Respuesta: Sí 

Nivel Criterios

2
•	 La información de los beneficiarios cumple con dos de las características esta-

blecidas.

Justificación: 

Derivado de la revisión documental, se precisa que el Municipio proporcionó el documento 2-5-12. 
POA 2023 DE FAISM Y FORTAMUN, el cual contiene un listado de 42 obras y acciones realizadas 
con los recursos del FAISMUN, mismas que se llevaron a cabo en las localidades que se enumeran a 
continuación.

Tabla	2. Listado de localidades beneficiadas de los proyectos financiados con el FAISMUN ejercicio 2023

LOCALIDAD NÚMERO DE PROYECTOS EJECUTADOS

Acocul La Palma 2

Ahuehuetitla 3

Ejido El Paraíso 1

Jaltepec 5

La Lagunilla 1

Napateco 1

San Antonio Farias 1

San Nicolás el chico (rancho) 1

Santa Ana Hueytlalpan 5
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LOCALIDAD NÚMERO DE PROYECTOS EJECUTADOS

Santa María Asunción 4

Santiago Caltengo (Buenos Aires) 1

Tulancingo 16

Zototlán 1

Total 42

Fuente. Evidencia documental 2-5-12. POA 2023 DE FAISM Y FORTAMUN

En la tabla presentada, se observa que fueron 13 localidades las que se beneficiaron con los recursos 
del FAISMUN. Cada obra o acción cuenta con una clave específica que permite su verificación, ade-
más de incluir una estimación del número de personas beneficiarias por proyecto, el tipo de proyecto  
y el monto asignado a cada uno de ellos. 

Sin embargo, se ha identificado una omisión importante ya que el documento no incluye las carac-
terísticas de las localidades conforme a lo señalado en la normatividad vigente. Esto es fundamental 
dado que la naturaleza del Fondo implica el financiamiento de obras y acciones que beneficien a la 
población en pobreza extrema, y rezago social.

Por lo anterior, es imperativo que existan mecanismos documentados y regularmente aplicados para la 
depuración y actualización de la base de datos de beneficiarios. La implementación rigurosa de estos 
criterios asegura que la administración del Fondo sea transparente, eficiente y equitativa, permitiendo 
un seguimiento adecuado y la rendición de cuentas sobre el uso de los recursos destinados a apoyar 
a la población objetivo.

Aspectos Susceptible de Mejora: 

Para mejorar la gestión y la transparencia del FAISMUN, se recomienda que el Municipio incluya en 
futuros informes las características detalladas de las localidades beneficiadas, conforme a lo señalado 
en la normatividad aplicable. Esto contribuirá a una mejor evaluación y seguimiento del impacto de las 
obras y acciones realizadas, garantizando así que los recursos sean destinados de manera óptima a 
las comunidades que más lo necesitan.
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7. Si el Fondo recolecta información socioeconómica de sus beneficiarios, explique el proce-
dimiento para llevarlo a cabo, las variables que mide y la periodicidad de las mediciones.

No procede valoración cuantitativa.

Respuesta: Sí

Justificación: 

En el numeral 2.8.1 de los Lineamientos del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social, se 
establece que: 

“2.8.1 Acreditación de Beneficio a Población en Pobreza Extrema

Con base en lo establecido en el artículo 33 de la LCF, los gobiernos locales y de las entidades fe-
derativas podrán planear proyectos de obras dirigidos a población en pobreza extrema cuando los 
recursos del FISE o FAISMUN se destinen:

I.	 En territorios que se encuentran fuera de las Zonas de Atención Prioritaria (ZAP).

II.	 En localidades que no están clasificadas con alto y muy alto grado de rezago social.

Para tal efecto será necesario acreditar que la población a beneficiar se encuentra en situación de 
pobreza extrema mediante el Cuestionario Único de Información Socioeconómica- CUIS.

El CUIS permite identificar a la población en pobreza extrema retomando los criterios de la metodo-
logía para la medición multidimensional de la pobreza determinados por el CONEVAL, conforme a lo 
establecido en el artículo 81 de la LGDS.

El levantamiento del CUIS deberá realizarse en la localidad en donde se ejecutará el proyecto; es res-
ponsabilidad de los gobiernos locales y de las entidades federativas realizar la captura, asociación y 
acreditación en la MIDS, debiendo asegurar la veracidad de la información.

Para realizar el proceso de acreditación de beneficio a población en pobreza extrema, se deberá aten-
der la siguiente clasificación de los proyectos y mecanismos:”

Por lo anterior, es preciso señalar que, se cuenta con evidencia de que el Municipio aplicó el CUIS 
para recolectar datos socioeconómicos de los beneficiarios del fondo. Este cuestionario es una herra-
mienta esencial para obtener información detallada y precisa sobre la situación económica y social 
de las personas y familias que se benefician de las obras y acciones realizadas con el FAISMUN. La 
aplicación de este cuestionario permite evaluar de manera integral el nivel de ingreso, las condiciones 
de vivienda, el acceso a servicios básicos, el nivel educativo, entre otros aspectos fundamentales que 
permiten determinar la elegibilidad y la necesidad de la población. 
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Sin embargo, a pesar de contar con la documentación que respalda la aplicación del CUIS, se des-
conocen aspectos cruciales del proceso. No se tiene claridad sobre el procedimiento exacto utilizado 
para la implementación del cuestionario, lo cual incluye detalles sobre la metodología de recolección 
de datos, la capacitación del personal encargado de llevar a cabo las encuestas y el sistema empleado 
para la sistematización y almacenamiento de la información recabada.

Además, no está claro si la información obtenida a través del CUIS es efectivamente utilizada en la 
toma de decisiones para la distribución de los recursos del fondo. La falta de transparencia en este 
aspecto impide evaluar la eficacia del proceso y garantizar que los recursos se asignen de manera 
justa y eficiente, atendiendo las necesidades reales de la población más vulnerable. Es fundamental 
establecer procedimientos claros y transparentes que aseguren que la información recabada se inte-
gre de manera efectiva en la planificación y ejecución de los programas sociales, optimizando así la 
asignación de recursos y mejorando el impacto de las intervenciones municipales.

Aspectos Susceptibles de mejora: 

Se recomienda establecer procedimientos estandarizados y sistemáticos para la aplicación del CUIS 
que incluyan un diseño claro del muestreo, capacitación del personal, sistematización centralizada de 
la información y su integración en la toma de decisiones. Estos pasos asegurarán la recolección de 
datos precisos y representativos, optimizando la asignación de recursos y diseñando políticas sociales 
más efectivas, mientras se fomenta la transparencia y la rendición de cuentas en la administración 
municipal.
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8. ¿En el documento normativo del Fondo es posible identificar el resumen narrativo de la 
MIR (Fin, Propósito, Componentes y Actividades)? 

Respuesta: Sí

Nivel Criterios

4
•	 Algunas de las Actividades, todos los Componentes, el Propósito y el Fin de la 

MIR se identifican en las ROP o documento normativo del Fondo.

Justificación: 

A nivel federal, el Fondo se ejecuta a través del Programa Presupuestario I004- FAIS Municipal dis-
pone de una Matriz de Indicadores para Resultados a nivel federal, que consta de 22 indicadores or-
ganizados en cuatro niveles, como se detalla en la tabla siguiente. Esta matriz proporciona un marco 
estructurado para evaluar el impacto y el desempeño de las acciones financiadas por el fondo, abar-
cando aspectos esenciales como la eficiencia en la ejecución de proyectos, la mejora de la calidad de 
vida en las comunidades beneficiadas y el logro de objetivos específicos relacionados con la infraes-
tructura social.

Tabla	3. Matriz de Indicadores para Resultados del Programa Presupuestario I-004-FAIS Municipal y de las 
Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal

Nivel de Objetivo Resumen Narrativo Nombre del Indicador

Fin

Contribuir al bienestar social e igualdad 
mediante la reducción de los rezagos en 
materia de servicios básicos en la vivien-
da, calidad y espacios de la vivienda e 
infraestructura social de la población que 
habita en las zonas de atención prioritaria, 
en las localidades con los dos mayores 
grados de rezago social de cada municipio 
o que se encuentra en situación de pobre-
za extrema  

Inversión per cápita del Fondo para la In-
fraestructura Social Municipal (FISM) en lo-
calidades con alto y muy alto rezago social

Porcentaje de la población en pobreza ex-
trema

Propósito

La población que habita en las zonas de 
atención prioritaria urbanas, en las loca-
lidades con los dos mayores grados de 
rezago social de cada municipio o que se 
encuentra en situación de pobreza extre-
ma reducen los rezagos en infraestructura 
social básica relacionada con las caren-
cias de servicios básicos en la vivienda, 
calidad y espacios de la vivienda e infraes-
tructura social

Porcentaje de población que presenta ca-
rencia por acceso a servicios básicos de la 
vivienda

Porcentaje de población que presenta ca-
rencia calidad y espacios de la vivienda.
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Nivel de Objetivo Resumen Narrativo Nombre del Indicador

Componente 1

Proyectos financiados de infraestructura 
de servicios básicos en la vivienda

Porcentaje de proyectos de servicios bá-
sicos en la vivienda respecto del total de 
proyectos financiados con recursos del 
FISMDF

Porcentaje de recursos destinados al finan-
ciamiento de proyectos de servicios básicos 
respecto al total de recursos FISMDF

Componente 2
Proyectos financiados de infraestructura 
para la calidad y espacios de la vivienda 
 

Porcentaje de proyectos de calidad y es-
pacios de vivienda respecto del total de 
proyectos financiados con recursos del 
FISMDF

Porcentaje de recursos destinados al fi-
nanciamiento de proyectos de calidad y 
espacios de la vivienda respecto del total de 
recursos FISMDF.

Componente 3 Proyectos financiados de infraestructura 
social  

Porcentaje de otros proyectos respecto del 
total de proyectos financiados con recursos 
del FISMDF

Porcentaje de recursos destinados al finan-
ciamiento de otros proyectos respecto del 
total de recursos FISMDF

Porcentaje de recursos destinados al finan-
ciamiento de proyectos de infraestructura 
de alimentación respecto del total de recur-
sos FISMDF

Porcentaje de recursos destinados al finan-
ciamiento de proyectos de infraestructura 
educativa respecto del total de recursos 
FISMDF

Porcentaje de recursos destinados al finan-
ciamiento de proyectos de infraestructura 
de salud respecto del total de recursos FIS-
MDF

Porcentaje de proyectos de infraestructura 
de alimentación respecto del total de pro-
yectos financiados con recursos del FISM-
DF

Porcentaje de proyectos de infraestructura 
de salud respecto del total de proyectos 
financiados con recursos del FISMDF.

Porcentaje de proyectos de infraestructura 
educativa respecto del total de proyectos 
financiados con recursos del FISMDF.
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Nivel de Objetivo Resumen Narrativo Nombre del Indicador

Actividades

C1. Capacitación a municipios (actividad 
transversal a los tres componentes de la 
Matriz)  

Porcentaje de municipios capacitados sobre 
el FAIS respecto del total de municipios del 
país

C2. Registro en la Matriz de Inversión para 
el Desarrollo Social  

Porcentaje de proyectos Complementarios 
registrados en la MIDS.
Porcentaje de proyectos de contribución 
directa registrados en la MIDS.
Porcentaje de otros proyectos registrados 
en la MIDS.

C3. Seguimiento de proyectos (actividad 
transversal a los tres componentes de la 
Matriz)

Porcentaje de proyectos FISMDF registra-
dos en la MIDS que tienen avance físico y 
financiero en el SFU.
Porcentaje de municipios y demarcaciones 
territoriales del Distrito Federal que reportan 
MIDS respecto del total de municipios y 
demarcaciones territoriales del Distrito Fe-
dera del país.

Fuente: Matriz de indicadores para Resultados del FAIS Municipal y de las Demarcaciones Territoriales del Distrito Fede-
ral, Ejercicio Fiscal 2023 https://www.transparenciapresupuestaria.gob.mx/es/PTP/programas#consultas

En tanto que, a nivel municipal, también se cuenta con una MIR específica del Fondo, que correspon-
de al Programa Presupuestario 00011- Desarrollo de Infraestructura Urbana”. Además, se dispone de 
las fichas técnicas de los indicadores que integran la MIR. Los indicadores identificados se enlistan a 
continuación:

	Tabla	4. MIR municipal del Programa Presupuestario 00011-“Desarrollo de Infraestructura Urbana”

Nivel de objetivo Resumen Narrativo Nombre del Indicador

Fin Mejor desarrollo en la infraestructura urbana 
para el óptimo progreso de la ciudadanía 

Porcentaje de cobertura de infraestruc-
tura urbana y equipamiento

Propósito 
En las distintas zonas de Tulancingo se 
reduce la carencia de servicios básicos de 
infraestructura urbana

Crecimiento del índice de ejecución de 
obra

Componente Obras de beneficio social entregadas Ejecución y recepción de obra pública 

Actividad 

Gestión de recursos para obra pública Porcentaje de autorización de obras
1.2. Ejecución y supervisión de obras de in-
fraestructura y equipamiento autorizadas. Porcentaje de obras ejecutadas 

Rehabilitación y mantenimiento de vialida-
des, caminos rurales e inmuebles de uso 
público en el municipio.

Porcentaje de espacios rehabilitados 

Fuente. Matriz de Indicadores para Resultados del Programa Presupuestario 00011- Desarrollo de Infraestructura Urbana
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Por lo anterior, se afirma que el Municipio de Tulancingo de Bravo dispone de herramientas que per-
miten dar seguimiento de los avances y resultados obtenidos en el ámbito local. La existencia de una 
MIR específica para el Programa Presupuestario 00011-Desarrollo de Infraestructura Urbana, junto con 
las fichas técnicas de los indicadores, proporciona un marco estructurado para verificar el avance de 
las acciones emprendidas y asegurar la eficiencia en la ejecución de los proyectos destinados a me-
jorar la infraestructura social. Sin embargo, valdría la pena verificar la lógica horizontal y vertical de la 
MIR. Esto asegurará la coherencia y alineación de los objetivos, indicadores y metas a lo largo de los 
distintos niveles del programa, garantizando que cada componente contribuya efectivamente al logro 
de los resultados deseados.

Aspectos Susceptibles de Mejora:

Se recomienda verificar la lógica horizontal y vertical de la MIR, asegurando la coherencia y alineación 
de los objetivos, indicadores y metas a lo largo de los distintos niveles del programa, garantizando que 
cada componente contribuya efectivamente al logro de los resultados deseados. Una revisión minu-
ciosa de esta lógica permitirá identificar posibles inconsistencias o áreas de mejora, optimizando así 
la eficiencia y efectividad del seguimiento y evaluación de los proyectos de infraestructura social en 
el municipio.



EVALUACIÓN DE CONSISTENCIA Y RESULTADOS FAISMUN-DF

36

9. Las Fichas Técnicas de los indicadores del Fondo cuentan con la siguiente información: 

a.	 Nombre.

b.	 Definición.

c.	 Método de cálculo.

d.	 Unidad de Medida.

e.	 Frecuencia de Medición.

f.	 Línea base.

g.	 Metas.

h.	 Comportamiento del indicador (ascendente, descendente).

Respuesta: Sí

Nivel Criterios

4
•	 Del 85% al 100% de las Fichas Técnicas de los indicadores del Fondo tienen las 

características establecidas.

Justificación: 

A nivel federal, en la MIR se pueden identificar 6 (Nombre, definición, método de cálculo, unidad de 
medida, frecuencia de medición, y comportamiento del indicador (ascendente, descendente).de los 8 
elementos de los 22 indicadores de los 4 niveles que conforman la MIR. 

Por otro lado, las fichas técnicas de los indicadores a nivel municipal contienen todos los elementos 
solicitados, lo que indica un mayor nivel de completitud y detalle en la información proporcionada. Sin 
embargo, es importante destacar que, a pesar de esta mayor exhaustividad, aún se identifica la nece-
sidad de avanzar hacia la generación de una MIR del FAISMUN a nivel municipal de manera completa.
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Aspectos Susceptibles de Mejora: 

Se recomienda al Municipio de Tulancingo de Bravo trabajar en la estandarización y mejora de la 
documentación relacionada con los indicadores del FAISMUN, asegurando la inclusión de todos los 
elementos requeridos para una evaluación exhaustiva y precisa del desempeño del fondo a nivel tanto 
federal como municipal. Esto garantizará una mejor capacidad de seguimiento, evaluación y toma de 
decisiones para el beneficio de la población.



EVALUACIÓN DE CONSISTENCIA Y RESULTADOS FAISMUN-DF

38

10. Las metas de los indicadores de la MIR del Fondo tienen las siguientes características: 

a.	 Cuentan con unidad de medida. 

b.	 Están orientadas a impulsar el desempeño, es decir, no son laxas.

c.	 Son factibles de alcanzar considerando los plazos y los recursos humanos y financieros con los 
que cuenta el Fondo. 

Respuesta: Sí 

Nivel Criterios

3
•	 Del 70% al 84% de las metas de los indicadores del Fondo tienen las caracte-

rísticas establecidas.

Justificación: 

Los indicadores de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) a nivel federal del FAISMUN mues-
tran características favorables en cuanto a las metas establecidas:

a.	 Unidad de medida: Se confirma que todos los indicadores cuentan con una unidad de medida 
definida (porcentaje y pesos), lo que proporciona claridad en la interpretación de los resultados 
y facilita el seguimiento del progreso hacia las metas establecidas.

b.	 Orientación al desempeño: Se observa que la mayoría de las metas son objetivas y no laxas, 
ya que los indicadores presentan avances positivos entre el 80 y 100% de cumplimiento. Sin 
embargo, es importante señalar que cuatro indicadores (“Porcentaje de proyectos de infraes-
tructura de alimentación  respecto del total de proyectos financiados con recursos del FIS-
MDF”, “Porcentaje de proyectos de infraestructura educativa respecto del total de proyectos 
financiados con recursos del FISMDF”, “Porcentaje de recursos destinados al financiamiento 
de proyectos de infraestructura educativa respecto del total de recursos FISMDF”, y “Porcentaje 
de recursos destinados al financiamiento de proyectos de infraestructura de salud respecto del 
total de recursos FISMDF”)muestran cumplimientos por encima del 120%, lo que puede indicar 
una posible laxitud en la fijación de metas.

c.	 Factibilidad de alcanzar: Si bien los indicadores muestran avances positivos, es necesario con-
siderar la factibilidad de alcanzar las metas establecidas. La información proporcionada no de-
talla específicamente si las metas son factibles considerando los plazos y los recursos humanos 
y financieros disponibles. Sin embargo, se menciona que el resto de los indicadores presentan 
avances positivos, lo que sugiere que, en general, las metas podrían ser alcanzables.
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En cuanto a los indicadores municipales, se destaca que también cuentan con unidad de medida y 
están orientados al desempeño, a excepción del indicador del Fin, ya que tiene un avance por encima 
del 1000%. 

Aspectos Susceptibles de Mejora: 

Se recomienda al Municipio de Tulancingo de Bravo que, establecer metas claras y objetivas, asegu-
rando que sean realistas y factibles de alcanzar considerando los recursos disponibles. Esto garantiza-
rá una gestión efectiva y orientada a resultados del FAISMUN a nivel federal y municipal.
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III. PLANEACIÓN Y  
ORIENTACIÓN A RESULTADOS

11. El Fondo utiliza informes de evaluaciones externas:

a.	 De manera regular, es decir, uno de los elementos para la toma de decisiones sobre cambios al 
Fondo son los resultados de evaluaciones externas.

b.	 De manera institucionalizada, es decir, sigue un procedimiento establecido en un documento.

c.	 Para definir acciones y actividades que contribuyan a mejorar su gestión y/o sus resultados.

d.	 De manera consensada, participan operadores, gerentes y personal de la unidad de planeación 
y/o evaluación.

Respuesta: Sí 

Nivel Criterios 

2 •	 El Fondo utiliza informes de evaluación externa y tiene dos de las caracterís-
ticas establecidas.

Justificación:

Tras analizar las evidencias documentales proporcionadas, se observa que el Municipio realizó eva-
luaciones de carácter externo en el año inmediato anterior, específicamente el Informe de Evaluación 
Específica de Desempeño del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Municipal y de las 
Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal (FISM-DF) correspondiente al ejercicio fiscal 2022. En 
dicho informe se pueden apreciar una serie de recomendaciones incluidas en el documento DES06 
“Aspectos Susceptibles de Mejora” (Recomendaciones derivadas de la evaluación del desempeño), 
destacando los siguientes aspectos:

•	 01 Construir indicadores de carácter municipal que coadyuven en la medición de los recursos 
del FISM-DF;

•	 02 Contar con un programa presupuestario exclusivo y que tenga todos los anexos de la Unidad 
Técnica de Evaluación del Desempeño del gobierno del Estado; 
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•	 03 Identificar adecuadamente la población atendida o a los beneficiarios de las obras de in-
fraestructura que realizan con los recursos del Fondo; 

•	 04 Cumplir de manera adecuada las metas de los indicadores federales; 

•	 05 Mejorar la planeación de las obras y acciones del FISM-DF para que los recursos de ejerzan 
durante el ejercicio fiscal correspondiente; 

•	 06 Revisar y mejorar los procedimientos para la realización de obras del FISM-DF; 

•	 07 Seguimiento de los Aspectos Susceptibles de Mejora derivado de la evaluación que corres-
ponda y se verifique su cumplimiento.

En el mismo documento, se establece como una de las acciones para dar cumplimiento a las reco-
mendaciones la elaboración del Programa Presupuestario 2024. En este sentido, se identifica que en 
2023 existe un Programa Presupuestario asociado al Fondo, denominado “00011-Desarrollo de In-
fraestructura Urbana”. Con esto se demuestra que el Fondo utiliza informes de evaluaciones externas, 
y define acciones y actividades que contribuyan a mejorar su gestión y/o sus resultados.

Sin embargo, es importante implementar procedimientos y acciones concretas que contribuyan a una 
mejora en la gestión del Fondo, basándose en las recomendaciones y hallazgos obtenidos de dichas 
evaluaciones externas. Esto garantizará una gestión más eficiente y efectiva de los recursos, alineada 
con los objetivos y necesidades identificadas en las evaluaciones.

Aspectos Susceptibles de Mejora: 

Se recomienda formalizar y documentar procedimientos estandarizados, acompañados de programas 
de capacitación continua para el personal, con el fin de implementar eficazmente las recomendacio-
nes derivadas de las evaluaciones externas.
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12. Del total de los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) clasificados como específicos y/o 
institucionales de los últimos tres años, ¿qué porcentaje han sido solventados de acuerdo 
con lo establecido en los documentos de trabajo y/o institucionales? 

Respuesta: Sí

Nivel Criterios 

1
•	 Más del 0 y hasta el 49% del total de los ASM se han solventado y las acciones 

de mejora están siendo implementadas de acuerdo con lo establecido en los 
documentos de trabajo e institucionales.

Justificación: 

Dentro del informe de Evaluación de Consistencia y Resultados efectuada al Fondo de Aportacio-
nes para la Infraestructura Social Municipal y de las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal 
(FISM-DF) del Municipio de Tulancingo de Bravo para el ejercicio fiscal 2016, se incluyeron los siguien-
tes Aspectos Susceptibles de Mejora:

1.	 Realizar un diagnóstico acerca de la problemática que busca resolver el Fondo a través de la 
Metodología del Marco Lógico (MML).

2.	 Realizar planes anuales de trabajo del Fondo a fin de mejorar la gestión del mismo.

3.	 Realizar base de datos que registre los apoyos que se otorgan en los que aplique y los benefi-
ciarios.

4.	 Mejorar la identificación de los procedimientos más importantes del Fondo a través de un Ma-
nual de Procedimientos.

5.	 Mejorar los analíticos del gasto del Fondo con desagregación por objetivo de gasto y actuali-
zados.

6.	 Publicar los resultados del Fondo en el portal de transparencia, y mejorarlo de forma general.

Con respecto a la Evaluación Específica de Desempeño del Fondo de Aportaciones para la Infraes-
tructura Social Municipal y de las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal (FISMDF) del ejer-
cicio fiscal 2017, los Aspectos susceptibles de Mejora fueron:

1.	 Realizar un diagnóstico acerca de la problemática que busca resolver el Fondo tomando como 
referencia la Metodología del Marco Lógico (MML).

2.	 Realizar planes anuales de trabajo del Fondo a fin de mejorar la gestión.
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3.	 Publicar los resultados del Fondo en el portal de transparencia, donde se especifiquen las obras 
y acciones implementadas con los recursos, especificando el número de población beneficiada.

4.	 Programar metas claras y alcanzables en los Indicadores de responsabilidad Municipal

En tanto que, las recomendaciones incluidas en Informe de Evaluación Específica de Desempeño 
efectuada al Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Municipal y de las Demarcaciones 
Territoriales del Distrito Federal (FISMDF) correspondiente al ejercicio fiscal 2022, se identifican las 
siguientes recomendaciones: 

1.	 Construir indicadores de carácter municipal que coadyuven en la medición de los recursos del 
FISM-DF.

2.	 Es deseable que el Fondo cuente con un programa presupuestarios exclusivo y que tenga todos 
los anexos de la Unidad Técnica de Evaluación del Desempeño del gobierno del Estado.

3.	 Identificar adecuadamente la población atendida o a los beneficiarios de las obras de infraes-
tructura que se realizan con los recursos del Fondo.

4.	 Cumplir de manera adecuada las metas de los indicadores federales.

5.	 Mejorar la planeación de las obras y acciones del FISM-DF para que los recursos de ejerzan 
durante el ejercicio fiscal correspondiente.

6.	 Revisar y mejorar los procedimientos para la realización de obras del FISM-DF.

7.	 Desarrollar un Plan de Aspectos Susceptibles de Mejora de esta evaluación y se verifique su 
cumplimiento.

Dentro de la evidencia documental se encuentra el documento “DES06 Aspectos Susceptibles de 
Mejora (Recomendaciones derivadas de la evaluación del desempeño)”, el cual detalla los aspectos 
susceptibles de mejora. En este documento se establece como resultado esperado para dar atención 
a los Aspectos Susceptibles de Mejora, la Elaboración del Programa Presupuestario 2024. 

En ese sentido, se aprecia dentro de la evidencia documental una serie de acciones, como la elaboración 
del Programa Presupuestario “00011-Desarrollo de Infraestructura Urbana”, asociado al FAISMUN, que 
además contiene una Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) con los respectivos indicadores. Ade-
más, los indicadores federales de responsabilidad municipal presentan avances positivos. Estas accio-
nes dan como resultado un avance del 42% en la atención de los ASM del último informe de evaluación. 

Es importante destacar la necesidad de implementar un Plan de Atención para los aspectos suscepti-
bles de mejora (ASM) emitidos, así como de las acciones implementadas para abordar estos aspectos. 
Esta situación impide evaluar el porcentaje de ASM solventados.
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Aspectos Susceptibles de Mejora: 

Implementar un sistema formal de seguimiento y atención de los Aspectos Susceptibles de Mejora 
(ASM) identificados en las evaluaciones de desempeño y otros procesos de revisión. Este sistema 
debe incluir:

1.	 Desarrollar procedimientos claros y detallados para identificar, documentar y dar seguimiento 
a los ASM.

2.	 Designar responsables específicos dentro de la estructura organizativa del Municipio para su-
pervisar la implementación de acciones correctivas relacionadas con los ASM.

3.	 Desarrollar planes de acción detallados que aborden los ASM identificados, estableciendo ob-
jetivos medibles, plazos y recursos necesarios para su implementación.

4.	 Implementar un sistema de monitoreo continuo para evaluar el progreso en la implementación 
de las acciones correctivas y asegurar su efectividad a lo largo del tiempo.

5.	 Fomentar una cultura organizacional que valore el aprendizaje y la mejora continua, utilizando 
la retroalimentación obtenida del seguimiento de los ASM para optimizar los procesos y forta-
lecer la gestión de los recursos públicos.

Al implementar estas recomendaciones, el Municipio podrá mejorar significativamente su capacidad 
para abordar las áreas de mejora identificadas, fortaleciendo así la eficacia y eficiencia en la gestión 
de los recursos públicos y garantizando un servicio óptimo a la comunidad.
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13. ¿Qué recomendaciones de la(s) evaluación(es) externa(s) de los últimos tres años no han 
sido atendidas y por qué?

No procede valoración cuantitativa.

Justificación: 

Las recomendaciones de las evaluaciones externas de los últimos tres años que no han sido atendidas 
son las siguientes:

Evaluación de Consistencia y Resultados efectuada al Fondo de Aportaciones para la Infraestructura 
Social Municipal y de las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal (FISM-DF) del Municipio de 
Tulancingo de Bravo para el ejercicio fiscal 2016: 

1.	 Realizar un diagnóstico acerca de la problemática que busca resolver el Fondo a través de la 
Metodología del Marco Lógico (MML).

2.	 Realizar planes anuales de trabajo del Fondo a fin de mejorar la gestión del mismo.

3.	 Realizar base de datos que registre los apoyos que se otorgan en los que aplique y los benefi-
ciarios.

4.	 Mejorar la identificación de los procedimientos más importantes del Fondo a través de un Ma-
nual de Procedimientos.

5.	 Mejorar los analíticos del gasto del Fondo con desagregación por objetivo de gasto y actuali-
zados.

6.	 Publicar los resultados del Fondo en el portal de transparencia, y mejorarlo de forma general.

Evaluación Específica de Desempeño del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Mu-
nicipal y de las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal (FISMDF) del ejercicio fiscal 2017: 

1.	 Realizar un diagnóstico acerca de la problemática que busca resolver el Fondo tomando como 
referencia la Metodología del Marco Lógico (MML).

2.	 Realizar planes anuales de trabajo del Fondo a fin de mejorar la gestión.

3.	 Publicar los resultados del Fondo en el portal de transparencia, donde se especifiquen las obras 
y acciones implementadas con los recursos, especificando el número de población beneficiada.

4.	 Programar metas claras y alcanzables en los Indicadores de responsabilidad Municipal
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Evaluación Específica de Desempeño efectuada al Fondo de Aportaciones para la Infraestructura 
Social Municipal y de las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal (FISMDF) correspondiente 
al ejercicio fiscal 2022: 

1.	 Construir indicadores de carácter municipal que coadyuven en la medición de los recursos del 
FISM-DF.

2.	 Es deseable que el Fondo cuente con un programa presupuestarios exclusivo y que tenga todos 
los anexos de la Unidad Técnica de Evaluación del Desempeño del gobierno del Estado.

3.	 Identificar adecuadamente la población atendida o a los beneficiarios de las obras de infraes-
tructura que se realizan con los recursos del Fondo.

4.	 Cumplir de manera adecuada las metas de los indicadores federales.

5.	 Mejorar la planeación de las obras y acciones del FISM-DF para que los recursos de ejerzan 
durante el ejercicio fiscal correspondiente.

6.	 Revisar y mejorar los procedimientos para la realización de obras del FISM-DF.

7.	 Desarrollar un Plan de Aspectos Susceptibles de Mejora de esta evaluación y se verifique su 
cumplimiento.

A pesar de que el Municipio entregó el documento “DES06 Aspectos Susceptibles de Mejora (Reco-
mendaciones derivadas de la evaluación del desempeño)”, que detalla los aspectos susceptibles de 
mejora y establece como resultado esperado la elaboración del Programa Presupuestario 2024, se 
observa una carencia significativa en la documentación.

Aspectos Susceptibles de Mejora: 

Se recomienda al Municipio de Tulancingo de Bravo priorizar en la implementación de acciones que 
de atención a las recomendaciones pendientes de las evaluaciones externas realizadas. Es crucial 
asignar recursos y responsabilidades específicas para garantizar una acción efectiva y oportuna. Esto 
permitirá mejorar la gestión del Fondo y asegurar un impacto positivo en la comunidad.
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IV. COBERTURA Y FOCALIZACIÓN

14. El Fondo cuenta con una estrategia de cobertura documentada para atender a su pobla-
ción objetivo con las siguientes características:

a.	 Incluye la definición de la población objetivo.

b.	 Especifica metas de cobertura anual.

c.	 Abarca un horizonte de mediano y largo plazo.

d.	 Es congruente con el diseño y el diagnóstico del Fondo.

Respuesta: No

Nivel Criterios

0
•	 El Fondo cuenta con una estrategia de cobertura documentada para atender a 

su población objetivo

Justificación: 

Derivado del análisis de información, se precisa que el Fondo no cuenta con una estrategia de cobertura 
documentada para atender a su población objetivo en el Municipio. Por lo que, para mejorar su eficiencia 
y efectividad, es recomendable desarrollar una estrategia que incluya una definición clara de la población 
objetivo, metas de cobertura anual, un horizonte de planificación de mediano y largo plazo, y congruen-
cia con el diseño y el diagnóstico del Fondo. Esta estrategia permitirá una mejor planificación, implemen-
tación y evaluación de las acciones del Fondo, garantizando que los recursos se dirijan adecuadamente 
a quienes más lo necesitan y maximizando el impacto positivo en las comunidades beneficiadas.

Aspectos Susceptibles de Mejora: 

Se recomienda desarrollar e implementar una estrategia documentada de cobertura para el Fondo, 
con el fin de mejorar la planificación y ejecución de los recursos y programas. Esta estrategia debe 
incluir criterios claros de elegibilidad basados en indicadores socioeconómicos y demográficos, así 
como una descripción detallada de los beneficiarios. Además, es crucial establecer metas anuales de 
cobertura cuantificables y desarrollar indicadores de desempeño para evaluar el progreso hacia estas 
metas. Al implementar un sistema de monitoreo y evaluación continuo, se podrá medir el impacto de 
las acciones y realizar ajustes según sea necesario para garantizar una cobertura efectiva y equitativa.
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15. ¿El Fondo cuenta con mecanismos para identificar su población objetivo? En caso de con-
tar con estos, especifique cuáles y qué información utiliza para hacerlo. 

No procede valoración cuantitativa.

Respuesta: No

Justificación: 

Una vez revisada la evidencia documental, es preciso señalar que el Fondo en el Municipio actualmen-
te no cuenta con mecanismos para identificar su población objetivo. No se han establecido procesos 
formales ni sistemas para determinar quiénes son los beneficiarios los programas y apoyos del Fondo. 
La falta de mecanismos para identificar la población objetivo puede dificultar la efectividad y la equi-
dad en la distribución de recursos y servicios.

En consecuencia, no se dispone de información específica sobre los criterios de elegibilidad, análisis 
de necesidades, datos demográficos o socioeconómicos utilizados para identificar a la población ob-
jetivo, salvo la informada a través del Informe Anual sobre la situación de Pobreza y Rezago Social que 
emite la Secretaría del Bienestar Federal. La ausencia de estos mecanismos puede representar un de-
safío para dirigir adecuadamente los esfuerzos y recursos del Fondo hacia las personas y localidades 
que más los necesitan.

Aspectos Susceptibles de Mejora: 

Se recomienda desarrollar y establecer mecanismos adecuados para identificar su población objetivo, 
lo que puede incluir la definición de criterios de elegibilidad claros y específicos, la realización de aná-
lisis de necesidades locales, la recopilación de datos demográficos y socioeconómicos, y la consulta 
con la población. Estos mecanismos son fundamentales para garantizar que los recursos del Fondo 
se asignen de manera equitativa y eficaz, maximizando así su impacto en el desarrollo y el bienestar 
de la población atendida.
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16. A partir de las definiciones de la población potencial, la población objetivo y la población 
atendida, ¿cuál ha sido la cobertura del Fondo?

No procede valoración cuantitativa.

Justificación: 

La cobertura del Fondo puede evaluarse considerando las definiciones y cuantificaciones de la pobla-
ción potencial, población objetivo y población atendida en el Municipio:

Población Potencial: Se refiere a la totalidad de habitantes del municipio de Tulancingo de Bravo, que, 
según la información proporcionada, es de 168,369 personas. Esta cifra representa el alcance máximo 
de la intervención del Fondo, es decir, todas las personas que podrían beneficiarse de sus acciones.

Población Objetivo: Incluye a las personas que viven en situación de pobreza, siendo un total de 71,660 
personas (64,600 en pobreza moderada y 7,060 en pobreza extrema). Esta cifra representa el grupo 
específico al que se dirigen las acciones del Fondo, con el objetivo de mejorar su calidad de vida y 
reducir sus niveles de pobreza.

Población Atendida: Se refiere a las personas que efectivamente han recibido algún tipo de atención 
o beneficio del Fondo. Esta cifra no ha sido proporcionada en la información.

Para evaluar adecuadamente la cobertura del Fondo, es esencial comparar la población atendida con 
la población objetivo o potencial. Si la cantidad de personas atendidas se acerca o iguala a la pobla-
ción objetivo, podría indicar una cobertura efectiva del Fondo. Sin embargo, durante la revisión de la 
evidencia documental, se observó que, de los 42 proyectos y acciones ejecutados con el FAISMUN, 
se estima el número de personas beneficiadas. No obstante, dado que algunos proyectos se llevaron 
a cabo en la misma localidad, existe el riesgo de duplicar el conteo de beneficiarios.

Aspectos Susceptibles de Mejora: 

Se recomienda al Municipio de Tulancingo de Bravo revisar y ajustar los métodos de estimación de be-
neficiarios para evitar duplicidades en la contabilización. Asimismo, se sugiere que en futuros informes 
se proporcione una evaluación más precisa de la cobertura, considerando la exclusión de posibles 
duplicidades y garantizando una medición más exacta del impacto de los proyectos en la población 
objetivo.
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V. OPERACIÓN

17. Describa mediante Diagramas de Flujo el proceso general del Fondo para cumplir con los 
bienes y los servicios (es decir los Componentes del Fondo), así como los procesos clave en 
la operación del Fondo. 

No procede valoración cuantitativa.

Justificación: 

Dentro la información proporcionada por la Dirección de Obras Públicas se identifica el “Manual de 
Procedimientos de la Dirección de Obras Públicas”, que contiene cinco procedimientos: 

1.	 PR-DOP-01- Administración de la Obra Pública.

2.	 PR-DOP-02- Ejecución de la Obras Pública del Municipio.

3.	 PR-DOP-03- Rehabilitación y construcción de la Obra Pública por Administración.

4.	 PR-DOP-04- Proceso de Contratación de Obra Pública.

5.	 PR-DOP-05- Proceso de Entrega- Recepción de Obra

Estos procedimientos están directamente relacionados con la entrega de bienes, es decir, los proyec-
tos de obra pública. Cada uno de ellos incluye una descripción narrativa detallada y un diagrama de 
flujo correspondiente.

No obstante, no se cuenta con procedimientos que describan los procesos clave relativos a la opera-
ción del FAISMUN. Esta ausencia de documentación integral y específica limita la capacidad de mo-
nitorear, evaluar y mejorar las operaciones de manera efectiva. Contar con procedimientos claramente 
definidos es esencial para garantizar la transparencia, eficiencia y efectividad en la administración y 
ejecución de los recursos, así como para asegurar que todas las etapas del proceso se realicen con-
forme a las normativas y objetivos establecidos.

Aspectos Susceptibles de Mejora: 

Elaborar un Manual de Operación del Fondo, en el que se incluyan los procedimientos de las diferen-
tes etapas de la operación, con diagramas de flujo que muestren de manera clara y concisa cómo se 
llevan a cabo los procesos en cada etapa, desde la identificación de necesidades hasta la ejecución 
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y seguimiento de proyectos. Es crucial que este diagrama de flujo sea desarrollado de manera parti-
cipativa, involucrando a las partes internas como funcionarios del gobierno municipal, y externos (re-
presentantes de la comunidad y organizaciones de la sociedad civil). Esto garantizará que el diagrama 
refleje de manera precisa la realidad operativa del Fondo y que se tomen en cuenta las diferentes 
perspectivas y necesidades de los beneficiarios y la comunidad en general.
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18. Los procedimientos para recibir, registrar y dar trámite a las solicitudes de apoyo cuentan 
con las siguientes características:

a.	 Corresponden a las características de la población objetivo. 

b.	 Existen formatos definidos.

c.	 Están disponibles para la población objetivo.

d.	 Están apegados al documento normativo del Fondo.

Respuesta: No

Nivel Criterios

0
•	 El Fondo no cuenta con procedimientos para recibir, registrar y dar trámite a las 

solicitudes de apoyo.

Justificación: 

Tras una revisión exhaustiva, se ha constatado que el Fondo en el Municipio carece por completo de 
procedimientos establecidos para recibir, registrar y gestionar las solicitudes de apoyo. Esta notable 
ausencia de protocolos operativos representa una deficiencia significativa en la operatividad del Fon-
do, ya que no se cuenta con un marco estructurado para gestionar las solicitudes de manera eficiente 
y transparente.

En este contexto, se ha evidenciado que no existen protocolos que definan claramente los pasos a 
seguir desde la recepción de las solicitudes hasta su resolución, lo que genera un vacío considerable 
en la capacidad del Fondo para atender las necesidades de la población objetivo de manera oportuna 
y efectiva.

Esta falta de procedimientos estandarizados también se traduce en la inexistencia de formatos defini-
dos para recopilar la información necesaria en las solicitudes de apoyo, lo cual dificulta la uniformidad 
en el manejo de la información y la generación de datos consistentes y fiables sobre las necesidades 
y demandas de la población beneficiaria.

Además, es importante destacar que la población objetivo no cuenta con acceso a procedimientos 
claros y transparentes para solicitar apoyo del Fondo, lo que puede generar confusión y desigualdades 
en el acceso a los recursos disponibles.

Aspectos Susceptibles de Mejora:

Elaborar procedimientos claros y transparentes para recibir, registrar y dar trámite a las solicitudes de 
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apoyo, asegurando que estos se ajusten a las características de la población objetivo, cuenten con 
formatos definidos, estén disponibles para la población y estén alineados con el documento normativo 
del Fondo. Esto contribuirá a mejorar la eficiencia, transparencia y equidad en la prestación de servi-
cios y apoyos a la comunidad.
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19. El Fondo cuenta con mecanismos documentados para verificar el procedimiento para re-
cibir, registrar y dar trámite a las solicitudes de apoyo con las siguientes características:

a.	 Son consistentes con las características de la población objetivo. 

b.	 Están estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras

c.	 Están sistematizados.

d.	 Están difundidos públicamente.

Respuesta: No

Nivel Criterios

0
•	 El Fondo no cuenta con mecanismos para verificar el procedimiento para re-

cibir, registrar y dar trámite a las solicitudes de apoyo.

Justificación: 

El Fondo no cuenta con mecanismos documentados para verificar el procedimiento de recepción, re-
gistro y trámite de las solicitudes de apoyo. Esta carencia es significativa, ya que la ausencia de meca-
nismos estandarizados y sistematizados dificulta la capacidad del Fondo para asegurar la consistencia 
en la atención de la población objetivo.

En vista de esta situación, no se han identificado protocolos o herramientas documentadas que estén 
en consonancia con las características específicas de la población objetivo. La falta de estandarización 
implica que no existen procedimientos uniformes utilizados por todas las instancias ejecutoras del 
Fondo, lo que puede llevar a inconsistencias en el tratamiento de las solicitudes y generar desigualda-
des en el acceso a los recursos.

Además, al no contar con mecanismos sistematizados, se carece de un enfoque ordenado y eficiente 
en el manejo de las solicitudes de apoyo. Esta falta de sistematización dificulta la recopilación y el 
análisis de datos sobre las solicitudes recibidas, lo que limita la capacidad del Fondo para evaluar su 
desempeño y mejorar sus procesos operativos.

Por último, la falta de difusión pública de los mecanismos documentados agrava aún más la situación, 
ya que la población objetivo no tiene acceso a información clara y transparente sobre cómo realizar 
solicitudes de apoyo al Fondo. Esta falta de transparencia puede socavar la confianza en el proceso y 
dificultar la participación de la comunidad en la búsqueda de soluciones a sus necesidades.
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Aspectos Susceptibles de Mejora: 

Desarrollar, implementar y difundir mecanismos estandarizados y sistematizados para el proceso de 
recepción, registro y trámite de solicitudes de apoyo. Esto garantizará la coherencia, eficiencia y trans-
parencia en el acceso a los recursos del Fondo, mejorando así su capacidad para atender las necesi-
dades de la población objetivo de manera equitativa y efectiva.
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20. Los procedimientos del Fondo para la selección de beneficiarios y/o proyectos tienen las 
siguientes características: 

a.	 Incluyen criterios de elegibilidad claramente especificados, es decir, no existe ambigüedad en 
su redacción.

b.	 Están estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras. 

c.	 Están sistematizados. 

d.	 Están difundidos públicamente.

Respuesta: Sí

Nivel Criterios

4
•	 Los procedimientos para la selección de beneficiarios y/o proyectos tienen to-

das las características establecidas.

Justificación: 

De conformidad con lo establecido en el numeral 2.8 de los Lineamientos del Fondo de Aportaciones 
para la Infraestructura Social (FAIS), publicados en el Diario Oficial de la Federación el 12 de enero de 
2023, se puede afirmar que los procedimientos del Fondo cumplen con las características menciona-
das.

a.	 Incluyen criterios de elegibilidad claramente especificados: Los lineamientos del FAIS detallan 
criterios específicos para la planeación de los recursos, diferenciando entre obras de inciden-
cia directa y complementaria, y especificando porcentajes de inversión en Zonas de Atención 
Prioritaria (ZAP) y áreas con alto grado de rezago social o pobreza extrema. Los criterios de ele-
gibilidad están claramente definidos, sin ambigüedades, lo que facilita su aplicación uniforme.

b.	 Están estandarizados: Los procedimientos son utilizados por todas las instancias ejecutoras, 
tanto a nivel local como estatal, asegurando que los recursos del FAIS se planifiquen y ejecuten 
de manera consistente y coordinada. Los gobiernos locales y estatales deben sujetarse a los 
plazos y términos establecidos, que son de carácter improrrogable, garantizando una aplica-
ción uniforme.

c.	 Están sistematizados: La planeación de los recursos del FAIS se realiza a través de la platafor-
ma MIDS, que proporciona una estructura organizada y sistemática para la captura, asociación 
y acreditación de los proyectos. Esta sistematización asegura que los procedimientos sean 
seguidos de manera ordenada y eficiente.
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d.	 Están difundidos públicamente: Los lineamientos del FAIS son públicos y están disponibles 
en el Diario Oficial de la Federación, lo que asegura que todos los interesados, incluyendo los 
ciudadanos, puedan acceder a la información sobre los procedimientos y criterios de selección 
de beneficiarios y proyectos. Esta transparencia permite una mayor vigilancia y rendición de 
cuentas.

En conclusión, los procedimientos del FAIS para la selección de beneficiarios y/o proyectos cumplen 
con las características de incluir criterios de elegibilidad claramente especificados, estar estandariza-
dos, sistematizados y difundidos públicamente, según lo establecido en los lineamientos publicados; 
sin embargo, a nivel municipal no se cuenta con evidencia que demuestre que el municipio aplicó 
tales procedimientos en la selección de beneficiarios y/o proyectos. No se dispone de documentación 
o registros que acrediten la implementación de los criterios de elegibilidad, la estandarización de los 
procedimientos, su sistematización mediante la plataforma MIDS, ni su difusión pública. Esta falta de 
evidencia sugiere que el municipio no ha seguido adecuadamente los lineamientos establecidos, lo 
cual es crucial para asegurar la transparencia y eficacia en la administración de los recursos del FAIS.

Aspectos Susceptible de Mejora: 

Se recomienda al Municipio que adopte medidas para garantizar el cumplimiento de los procedimien-
tos del FAIS, asegurando así la transparencia y efectividad en la asignación de recursos y beneficiarios.
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21. Los procedimientos de ejecución de obras y/o acciones tienen las siguientes característi-
cas: 

a.	 Están estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras. 

b.	 Están sistematizados.

c.	 Están difundidos públicamente.

d.	 Están apegados al documento normativo del Fondo.

Respuesta: Sí

Nivel Criterios

2
•	 Los procedimientos de ejecución de obras y/o acciones tienen dos de las ca-

racterísticas establecidas.

Justificación: 

Derivado de la revisión documental, se informa que el Municipio de Tulancingo de Bravo cuenta con el 
procedimiento PR-DOP-02 Ejecución de Obra Pública del Municipio, el cual se encuentra dentro del 
Manual de Procedimientos de la Dirección de Obras Públicas. Este procedimiento tiene como propó-
sito realizar obras de calidad y eficacia para mejorar la infraestructura y equipamiento del municipio, 
garantizando espacios dignos y seguros para la población conciudadana. Con base en esta informa-
ción, se puede concluir lo siguiente respecto a las características de los procedimientos de ejecución 
de obras y/o acciones:

a.	 Están estandarizados, ya que el procedimiento PR-DOP-02 es utilizado por la Dirección de 
Obras Públicas, instancia ejecutora dentro del municipio, lo que indica una estandarización en 
los procesos de ejecución de obras públicas.

b.	 Están sistematizado, pues el procedimiento está documentado dentro del Manual de Procedi-
mientos de la Dirección de Obras Públicas, lo que sugiere que los procesos están sistematiza-
dos.

Sin embargo, no se cuenta con información para verificar si el procedimiento PR-DOP-02 está difun-
dido públicamente, por lo que no se puede confirmar esta característica sin información adicional. 
Además, en cuanto a su apego al documento normativo del Fondo, no se ha identificado si el proce-
dimiento PR-DOP-02 está alineado con los documentos normativos correspondientes al Fondo, como 
los Lineamientos de operación del FAIS.

En resumen, los procedimientos de ejecución de obras en el Municipio de Tulancingo de Bravo están 
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estandarizados y sistematizados, pero no se puede comprobar su alineación con el documento nor-
mativo del Fondo ni si están difundidos públicamente con la información proporcionada.

Aspectos Susceptibles de Mejora: 

Se recomienda revisar y actualizar el procedimiento PR-DOP-02 para garantizar su alineación con la 
normatividad aplicable al FAISMUN. Además, se debe implementar una estrategia para difundir pú-
blicamente este procedimiento, promoviendo la transparencia y el acceso a la información para toda 
la ciudadanía.
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22. El Fondo cuenta con mecanismos documentados para dar seguimiento a la ejecución de 
obras y acciones y tienen las siguientes características:

a.	 Permiten identificar si las obras y/o acciones se realizan acorde a lo establecido en los docu-
mentos normativos del Fondo.

b.	 Están estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.

c.	 Están sistematizados.

d.	 Son conocidos por operadores del Fondo.

Respuesta: Sí

Nivel Criterios

3
•	 Los mecanismos para dar seguimiento a la ejecución de obras y/o acciones 

tienen tres de las características establecidas.

Justificación: 

Conforme a lo referido en los Lineamientos del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social, 
así como en la información proporcionada, se puede afirmar que el Fondo de Aportaciones para la 
Infraestructura Social (FAIS) cuenta con mecanismos documentados para dar seguimiento a la ejecu-
ción de obras y acciones, los cuales cumplen con las características mencionadas.

a.	 Permiten identificar si las obras y/o acciones se realizan acorde a lo establecido en los docu-
mentos normativos del Fondo: Los lineamientos del FAIS, así como la plataforma MIDS, inclu-
yen cédulas de verificación y seguimiento que permiten a Bienestar, a través de la Dirección 
General de Desarrollo Regional (DGDR), revisar la correcta planeación y ejecución de los pro-
yectos en conformidad con las normas establecidas.

b.	 Están estandarizados, pues los procedimientos y mecanismos de seguimiento son utilizados 
por todas las instancias ejecutoras, incluyendo los gobiernos locales y las entidades federativas. 
Estos deben reportar trimestralmente en la plataforma MIDS y seguir los lineamientos unifor-
mes para la planeación y seguimiento de los recursos del FAIS.

c.	 Están sistematizados: La utilización de la plataforma MIDS permite una sistematización com-
pleta del proceso de seguimiento. La MIDS centraliza la información de planeación, ejecución 
y verificación de los proyectos, facilitando el seguimiento y evaluación de los mismos por parte 
de Bienestar y otras entidades fiscalizadoras.
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d.	 Son conocidos por operadores del Fondo, ya que la Secretaría de Bienestar proporciona capa-
citación a los gobiernos locales y de las entidades federativas sobre los criterios técnicos y nor-
mativos para la correcta planeación y seguimiento del FAIS. Además, los informes y lineamien-
tos son difundidos públicamente, asegurando que los operadores del Fondo estén informados 
sobre los mecanismos de seguimiento.

Al respecto de lo mencionado, dentro de la evidencia documental se identifica que el Municipio regis-
tro en la MIDS los proyectos y acciones realizadas. Además, con el Anexo 2. Reporte de actividades de 
inicio y desarrollo de la obra, en el cual se detallas datos del seguimiento de la obra realizada. 

Aspectos Susceptibles de Mejora: 

Para asegurar el cumplimiento de los procedimientos del FAIS a nivel municipal, se recomienda for-
talecer la capacitación de los funcionarios, realizar auditorías regulares, mejorar la difusión de los 
lineamientos, establecer mecanismos de retroalimentación para el cumplimiento riguroso de los pro-
cedimientos establecidos.
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23. ¿Cuáles son los problemas que enfrenta la unidad administrativa que opera el Fondo para 
la transferencia de recursos a las instancias ejecutoras y/o a los beneficiarios y, en su caso, 
qué estrategias ha implementado?

No procede valoración cuantitativa.

Justificación: 

La unidad administrativa que opera el Fondo para la transferencia de recursos a las instancias ejecu-
toras y/o a los beneficiarios enfrenta varios problemas significativos, especialmente en un contexto 
donde el municipio no cuenta con evidencias de la problemática. Una de las principales dificultades 
es la falta de mecanismos claros y transparentes para la asignación y ejecución de las obras. Sin una 
estructura bien definida, es difícil asegurar que los recursos se distribuyan de manera justa y eficiente. 
Además, se desconoce cuáles son los procedimientos que el municipio implementa para la selección 
de beneficiarios y/o proyectos, lo que agrava la situación al generar incertidumbre y posibles injusti-
cias en la distribución de los fondos.

Para abordar estos problemas, aunque no se cuenta con evidencia concreta, se han implementado 
varias estrategias que buscan mejorar la eficiencia y transparencia en la gestión de los recursos. Una 
de las primeras acciones ha sido establecer sistemas de seguimiento y monitoreo más rigurosos, in-
cluyendo auditorías internas y externas periódicas para garantizar la rendición de cuentas. También 
se han desarrollado y difundido manuales de procedimientos y políticas claras para la transferencia 
y uso de los recursos, asegurando que todos los involucrados comprendan y sigan los lineamientos 
establecidos.

Aspectos Susceptibles de Mejora: 

Para abordar los problemas identificados en la operación del Fondo para la transferencia de recur-
sos, se recomienda implementar un conjunto de medidas integrales que fortalezcan la transparencia, 
eficiencia y rendición de cuentas. En primer lugar, es esencial desarrollar y documentar mecanismos 
claros y transparentes para la asignación y ejecución de las obras, así como para la selección de be-
neficiarios y proyectos. Esto incluye la creación de criterios de selección bien definidos y accesibles 
públicamente, así como procesos de evaluación y aprobación transparentes.

En segundo lugar, se debe establecer un sistema robusto de seguimiento y monitoreo que incluya 
auditorías internas y externas periódicas, garantizando que todos los recursos se utilicen de manera 
adecuada y conforme a los objetivos del Fondo. Complementariamente, es crucial proporcionar capa-
citación continua al personal administrativo y técnico para asegurar que todos comprendan y puedan 
aplicar correctamente los procedimientos y normativas.

Fomentar una comunicación efectiva entre las diferentes unidades y niveles de gobierno es otra me-
dida clave, utilizando plataformas de colaboración y realizando reuniones periódicas de seguimiento.
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24. El Fondo identifica y cuantifica los gastos en los que incurre para generar los bienes y los 
servicios (Componentes) que ofrece y los desglosa en las siguientes categorías:

a.	 Gastos en operación: Se deben incluir los directos (gastos derivados de los subsidios mo-
netarios y/o no monetarios entregados a la población atendida, considere los capítulos 2000 
y/o 3000 y gastos en personal para la realización del Fondo, considere el capítulo 1000) y los 
indirectos (permiten aumentar la eficiencia, forman parte de los procesos de apoyo. Gastos en 
supervisión, capacitación y/o evaluación, considere los capítulos 2000, 3000 y/o 4000).

b.	 Gastos en mantenimiento: Requeridos para mantener el estándar de calidad de los activos 
necesarios para entregar los bienes o servicios a la población objetivo (unidades móviles, edi-
ficios, etc.). Considere recursos de los capítulos 2000, 3000.

c.	 Gastos en capital: Son los que se deben afrontar para adquirir bienes cuya duración en el 
Fondo es superior a un año. Considere recursos de los capítulos 5000 y/o 6000 (Ej.: terrenos, 
construcción, equipamiento, inversiones complementarias).

d.	 Gasto unitario: Gastos Totales/población atendida (Gastos totales=Gastos en operación + gas-
tos en mantenimiento). Para Fondos en sus primeros dos años de operación se deben conside-
rar adicionalmente en el numerador los Gastos en capital.

Respuesta: Sí 

Nivel Criterios

1
•	 El Fondo identifica y cuantifica los gastos en operación y desglosa uno de los 

conceptos establecidos.

Justificación: 

En el Cuarto Informe Trimestral 2023 correspondiente al Ejercicio del Gasto, revisado en el Portal de 
Transparencia Presupuestaria Federal se identifica que el Fondo detalla y cuantifica los gastos en los 
que incurre para generar los bienes y servicios (Componentes) que ofrece, desglosándolos en varias 
categorías. En particular, se cumple con el numeral C, ya que el Municipio documenta los gastos en 
capital. Estos gastos en capital son aquellos destinados a adquirir bienes cuya duración en el Fondo 
es superior a un año, incluyendo recursos de los capítulos 5000 y/o 6000, tales como terrenos, cons-
trucción, equipamiento, e inversiones complementarias.

Específicamente, se ha identificado que el 90.1% de los recursos fue destinado al capítulo 6000, co-
rrespondiente a inversión pública, lo que incluye proyectos y obras de infraestructura y equipamiento 
necesario para el desarrollo del municipio. Por otro lado, el 9.9% de los recursos se asignó al capítulo 
9000, que se refiere a la deuda pública. Esta distribución evidencia un enfoque significativo en la inver-
sión pública, mientras que una porción menor se ha utilizado para gestionar compromisos financieros 
relacionados con la deuda.
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Tabla	5. Desglose presupuestal por Capitulo de Gasto del FAISMUN ejercicio 2023.

Capítulo de 
gasto

Clave Partida genérica Tipo de 
gasto

Monto  
aprobado

Monto  
modificado

Monto  
ejercido

9000.  
DEUDA  
PUBLICA

911

Amortización de la 
deuda interna con 
instituciones de 
crédito

Gasto de 
Inversión 5938565.36 5938565.36 5938565.36

6000.  
INVERSION 
PUBLICA

612 Edificación no habi-
tacional

Gasto de 
Inversión 159366.53 159366.53 0

613

Construcción de 
obras para el abas-
tecimiento de agua, 
petróleo, gas, elec-
tricidad y telecomu-
nicaciones

Gasto de 
Inversión 20701700.86 20701700.9 10700064.1

614

División de terrenos 
y construcción de 
obras de urbaniza-
ción

Gasto de 
Inversión 7445356.98 7445356.98 6845296.43

615
Construcción de 
vías de comunica-
ción

Gasto de 
Inversión 25512395.27 25512395.3 23350802

Total 59757385 59757385 46834727.9

Fuente. Cuarto Informe Trimestral 2023. Municipio de Tulancingo de Bravo. Disponible en https://www.transparenciapre-
supuestaria.gob.mx/Datos-Abiertos

En conclusión, se demuestra que el Fondo cumple con la identificación y cuantificación de los gastos 
necesarios para generar bienes y servicios, desglosándolos adecuadamente.



65

TULANCINGO DE BRAVO, HIDALGO  | 2023

25. Las aplicaciones informáticas o sistemas institucionales con que cuenta el Fondo tienen 
las siguientes características: 

a.	 Cuentan con fuentes de información confiables y permiten verificar o validar la información 
capturada. 

b.	 Tienen establecida la periodicidad y las fechas límites para la actualización de los valores de 
las variables. 

c.	 Proporcionan información al personal involucrado en el proceso correspondiente.

d.	 Están integradas, es decir, no existe discrepancia entre la información de las aplicaciones o 
sistemas.

Respuesta: Sí

Nivel Criterios 

1
•	 Los sistemas o aplicaciones informáticas del Fondo tienen una de las caracte-

rísticas establecidas.

Justificación: 

De conformidad con lo referido por el área ejecutora del Fondo, precisan que las aplicaciones informá-
ticas o sistemas institucionales con que cuenta el Fondo presentan características alineadas con los 
requisitos establecidos por la normativa vigente. Además, la Secretaría de Desarrollo Urbano Obras 
Públicas y Medio Ambiente, a través de la Dirección de Obras Públicas, ha manifestado que, confor-
me al artículo 2˚ Constitucional y el Anexo 10 del Presupuesto de Egresos de la Federación (PEF), los 
gobiernos locales y de las entidades federativas deben destinar recursos del Fondo de Aportaciones 
para la Infraestructura Social (FAIS) en territorios que, además de otras características, cuenten con 
presencia de población indígena y afromexicana.

Asimismo, los Lineamientos del Fondo de Aportaciones de Infraestructura Social, publicados en el 
Diario Oficial de la Federación el 12 de enero de 2023, refuerzan esta obligación, asegurando que los 
sistemas y aplicaciones informáticas del Fondo estén diseñados para priorizar y gestionar eficazmente 
estos recursos en las áreas mencionadas. Esto incluye funcionalidades específicas para identificar y 
monitorizar proyectos en comunidades con alta presencia de población indígena y afromexicana, ga-
rantizando así el cumplimiento de los objetivos sociales y de desarrollo establecidos por la normativa 
federal.

No obstante, no se contó con evidencia que muestre que el Municipio utiliza aplicaciones informáti-
cas o sistemas institucionales del Fondo, salvo por la información reportada a través del Sistema de 
Recursos Federales Transferidos.
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Aspectos Susceptibles de Mejora: 

Se recomienda que el Municipio, a través de la Dirección de Obras Públicas, fortalezca y optimice las 
aplicaciones informáticas y sistemas institucionales del Fondo para asegurar una gestión más eficien-
te y transparente de los recursos destinados a las comunidades con presencia de población indígena 
y afromexicana.

Es esencial integrar módulos específicos en los sistemas existentes para el seguimiento detallado de 
los proyectos en estas áreas, asegurando que se cumplan los lineamientos
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26. ¿Cuál es el avance de los indicadores de servicios y de gestión (Actividades y Componen-
tes) y de resultados (Fin y Propósito) de la MIR del Fondo respecto de sus metas?

No procede valoración cuantitativa.

Justificación:

En cuanto al avance de los indicadores de servicios y de gestión (Actividades y Componentes) y de 
resultados (Fin y Propósito) de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) del Fondo respecto de 
sus metas, se ha identificado lo siguiente:

En la MIR Federal, el Fondo cuenta con cuatro indicadores de resultados: dos en el nivel de Fin y dos 
en el nivel de Propósito.

Tabla	6. Indicadores de Resultados de la MIR del FAISMUN a nivel Federal

Nivel Indicador Meta  
Programada

Avance al 
periodo

Porcentaje de 
cumplimiento

Fin

Porcentaje de la población en pobreza extrema 7.32 7.11 102.9

Inversión per cápita del Fondo para la Infraes-
tructura Social Municipal (FISM) en localidades 
con alto y muy alto rezago social

4 3 72.00

Propósito

Porcentaje de población que presenta carencia 
calidad y espacios de la vivienda. 8.65 9.11 105.3

Porcentaje de población que presenta carencia 
por acceso a servicios básicos de la vivienda 16.14 17.93 88.90

Componente

Porcentaje de recursos destinados al finan-
ciamiento de proyectos de calidad y espacios 
de la vivienda respecto del total de recursos 
FISMDF

10.83 2.01 86.3

Porcentaje de proyectos de calidad y espacios 
de vivienda respecto del total de proyectos fi-
nanciados con recursos del FISMDF

25.45 21.00 82.51

Porcentaje de recursos destinados al financia-
miento de proyectos de servicios básicos res-
pecto al total de recursos FISMDF

20.39 20.57 100.88

Porcentaje de proyectos de servicios básicos 
en la vivienda respecto del total de proyectos 
financiados con recursos del FISMDF

23.75 25.17 105.97

Porcentaje de proyectos de infraestructura de 
alimentación respecto del total de proyectos 
financiados con recursos del FISMDF

0.37 0.56 151.35
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Nivel Indicador Meta  
Programada

Avance al 
periodo

Porcentaje de 
cumplimiento

Porcentaje de proyectos de infraestructura edu-
cativa respecto del total de proyectos financia-
dos con recursos del FISMDF

3.92 6.99 178.31

Porcentaje de recursos destinados al financia-
miento de otros proyectos respecto del total de 
recursos FISMDF

54.31 57.35 105.59

Porcentaje de recursos destinados al finan-
ciamiento de proyectos de infraestructura de 
alimentación respecto del total de recursos 
FISMDF

0.38 0.49 90.47

Porcentaje de proyectos de infraestructura de 
salud respecto del total de proyectos financia-
dos con recursos del FISMDF

0.37 0.46 124.32

Porcentaje de recursos destinados al financia-
miento de proyectos de infraestructura educati-
va respecto del total de recursos FISMDF

3.77 6.42 170.29

Porcentaje de otros proyectos   respecto del 
total de proyectos financiados con recursos del 
FISMDF

46.14 45.82 99.30

Porcentaje de recursos destinados al financia-
miento de proyectos de infraestructura de salud 
respecto del total de recursos FISMDF

0.43 0.52 120.93

Actividad

Porcentaje de municipios y demarcaciones 
territoriales del Distrito Federal que reportan 
MIDS respecto del total de municipios y de-
marcaciones territoriales del Distrito Federa del 
país

97.13 97.98 100.9

Porcentaje de proyectos FISMDF registrados 
en la MIDS que tienen avance físico y financie-
ro en el SFU

94.06 95.92 101.97

Porcentaje de otros proyectos registrados en la 
MIDS 0 0 0

Porcentaje de proyectos Complementarios re-
gistrados en la MIDS 45.28302 44.23077 98.1179

Porcentaje de proyectos de contribución direc-
ta registrados en la MIDS 54.71698 55.76923 101.9230

Porcentaje de municipios capacitados sobre el 
FAIS respecto del total de municipios del país 89.03 93.12 104.59

Fuente. Avance en los Indicadores de los Programas presupuestarios de la Administración Pública Federal. Programa 
Presupuestario I004 FAIS Municipal y de las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal. Disponible en https://www.
transparenciapresupuestaria.gob.mx/Programas.
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Los avances obtenidos en el Ejercicio 2023 muestran que dos de estos indicadores han superado las 
metas establecidas con cumplimientos de 102.9% y 105.3%, mientras que los otros dos indicadores 
presentan avances del 72% y 88.9%, lo cual indica un progreso variable en la consecución de los ob-
jetivos finales del Fondo.

Respecto a los indicadores de gestión y servicios, que incluyen 12 indicadores de componentes y 6 de 
actividades, se observa una diversidad en los niveles de cumplimiento. En detalle, 13 de estos indica-
dores tienen avances que varían entre el 80% y el 106%, demostrando un rendimiento relativamente 
cercano o superior a las metas planificadas. Además, 4 indicadores han sobrepasado significativa-
mente sus metas, con avances entre 120% y 171%. Sin embargo, se destaca que uno de los indicadores 
no presentó avance alguno.

Para el caso específico del Fondo en el Municipio, ejecutado a través del Programa 00011-Desarrollo 
de Infraestructura Urbana, se dispone de dos indicadores de resultados (de Fin y de Propósito) y cua-
tro de gestión y servicios (de componente y actividad).

Tabla	7. Indicadores del Programa 00011. Desarrollo de Infraestructura Urbana

Nivel de  
objetivo Nombre del Indicador Meta  

programada Avance Porcentaje de 
cumplimiento

Fin	 Porcentaje de cobertura de infraes-
tructura urbana y equipamiento 15 161.11 1074.06

Propósito	 Crecimiento del índice de ejecución 
de obra 100 113.68 113.68

Componente Ejecución y recepción de obra pública 100 0 0

Actividad	
Porcentaje de autorización de obras 100 123.29 123.29
Porcentaje de obras ejecutadas 100 123.30 123.30
Porcentaje de espacios rehabilitados 100 141.42 141.42

Fuente. Elaboración propia con datos de las Fichas Técnicas de indicadores del Programa 00011. Desarrollo de Infraestruc-
tura Urbana.

Los avances reportados muestran que uno de los indicadores de Fin presenta un porcentaje de cum-
plimiento del 1074.06%, lo cual es indicativo de meta laxa, mientras que el indicador de Propósito 
alcanza un 113.68%. En cuanto a los indicadores de componente y actividad, tres de ellos han logrado 
cumplimientos del 123.29% y 141.42%, evidenciando una ejecución por encima de las metas previstas. 
No obstante, uno de estos indicadores de gestión no muestra avance.

En resumen, aunque la mayoría de los indicadores tanto a nivel federal como municipal muestran 
avances significativos y en algunos casos exceden ampliamente las metas establecidas, es crucial 
prestar atención a aquellos indicadores que no han alcanzado los objetivos o que no han presentado 
avances, para identificar y abordar las posibles causas y mejorar la efectividad de las estrategias im-
plementadas.
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Aspectos Susceptibles de Mejora: 

Se recomienda implementar acciones para mejorar el desempeño de sus indicadores de servicios, 
gestión y resultados. Esto incluye realizar análisis detallados de los indicadores con avances insufi-
cientes, fortalecer la capacitación del personal, revisar y ajustar metas para que sean realistas y alcan-
zables, optimizar procesos administrativos, mejorar la comunicación y coordinación entre unidades de 
gobierno, involucrar a las comunidades beneficiarias en el proceso de evaluación y monitoreo, y esta-
blecer un sistema de monitoreo continuo que permita detectar y corregir desviaciones a tiempo. Estas 
medidas buscan asegurar una gestión más eficiente y transparente de los recursos, garantizando que 
los beneficios lleguen de manera efectiva a las comunidades y contribuyan al desarrollo sostenible del 
municipio
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27. El Fondo cuenta con mecanismos de transparencia y rendición de cuentas con las si-
guientes características:

a.	 Las ROP o documento normativo están actualizados y son públicos, esto es, disponibles en la 
página electrónica.

b.	 Los resultados principales del Fondo, así como la información para monitorear su desempeño, 
están actualizados y son públicos, son difundidos en la página.

c.	 Se cuenta con procedimientos para recibir y dar trámite a las solicitudes de acceso a la infor-
mación acorde a lo establecido en la normatividad aplicable.

d.	 La dependencia o entidad que opera el Fondo propicia la participación ciudadana en la toma 
de decisiones públicas y a su vez genera las condiciones que permitan que ésta permee en los 
términos que señala la normatividad aplicable.

Respuesta: Sí

Nivel Criterios

3
•	 Los mecanismos de transparencia y rendición de cuentas tienen tres de las 

características establecidas.

Justificación: 

El Fondo cuenta con mecanismos de transparencia y rendición de cuentas con las siguientes carac-
terísticas:

a.	 Aunque el Municipio de Tulancingo de Bravo tiene una página de transparencia (https://portal-
transparencia.tulancingo.gob.mx/), no cuenta con las Reglas de Operación (ROP) o documen-
tos normativos actualizados y disponibles públicamente en la página. La plataforma incluye 
diversas leyes y reglamentos de carácter federal, estatal y municipal, pero no se identifican los 
Lineamientos del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social.

b.	 Los resultados principales del Fondo y la información para monitorear su desempeño están 
actualizados hasta el tercer trimestre de 2023. Esta información ha sido publicada a través del 
Periódico Oficial del Estado de Hidalgo y está disponible de manera transparente en la página 
electrónica de transparencia, permitiendo que la población acceda a información relevante so-
bre los logros y avances del Fondo y evalúe su desempeño.

c.	 En cuanto a los procedimientos para recibir y dar trámite a las solicitudes de acceso a la infor-
mación conforme a la normatividad aplicable, la página de transparencia incluye una pestaña 
denominada “Solicitud de información”. Sin embargo, no se identificó un procedimiento guiado 
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para realizar estas solicitudes, lo que podría dificultar el acceso a la información para los ciu-
dadanos.

d.	 d) Respecto a la participación ciudadana en la toma de decisiones públicas, no se cuenta con 
evidencia que demuestre que la dependencia o entidad que opera el Fondo propicie dicha 
participación de la población de Tulancingo de Bravo, ni que genere las condiciones necesarias 
para que esta participación permee conforme a lo señalado por la normatividad aplicable.

En conclusión, aunque el Municipio de Tulancingo de Bravo ha implementado ciertos mecanismos 
de transparencia y rendición de cuentas a través de su página de transparencia, aún existen áreas 
que requieren mejoras significativas. Los Lineamientos de operación del Fondo y otros documentos 
normativos no están actualizados ni son accesibles públicamente, lo cual limita la transparencia com-
pleta. A pesar de que los resultados del Fondo y la información de desempeño están disponibles hasta 
el tercer trimestre de 2023 falta actualizar la página con los resultados al cuarto trimestre, e informe 
definitivo; además, la falta de un procedimiento guiado para las solicitudes de acceso a la información 
y la ausencia de evidencia sobre la promoción de la participación ciudadana en la toma de decisio-
nes públicas destacan como áreas críticas que necesitan ser abordadas para mejorar la rendición de 
cuentas y la inclusión ciudadana.

Aspectos Susceptibles de Mejora: 

Se recomienda actualizar y publicar los Lineamientos del Fondo de Aportaciones para la Infraestruc-
tura Social, y otros documentos normativos pertinentes en la página de transparencia para asegurar 
un acceso público completo. Además, se debe mantener la información sobre los resultados del Fon-
do y el desempeño al día, incluyendo los datos del cuarto trimestre de 2023 y el informe definitivo. Es 
igualmente importante implementar un procedimiento guiado para la presentación de solicitudes de 
acceso a la información, facilitando este proceso para los ciudadanos. Finalmente, el municipio debe 
establecer mecanismos claros y efectivos para fomentar la participación ciudadana en la toma de de-
cisiones públicas, integrando así las opiniones y necesidades de la población en la gestión y planifica-
ción de proyectos. Estas acciones contribuirán a una mayor transparencia, mejor rendición de cuentas 
y una gobernanza más inclusiva.
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VI. PERCEPCIÓN DE LA POBLA-
CIÓN ATENDIDA

28. El Fondo cuenta con instrumentos para medir el grado de satisfacción de su población 
atendida con las siguientes características: 

a.	 Su aplicación se realiza de manera que no se induzcan las respuestas. 

b.	 Corresponden a las características de sus beneficiarios.

c.	 Los resultados que arrojan son representativos. 

Respuesta: No

Nivel Criterios

0
•	 El Fondo no cuenta con instrumentos para medir el grado de satisfacción de su 

población atendida

Justificación: 

La medición del grado de satisfacción de la población atendida es fundamental para evaluar la efec-
tividad de los programas y proyectos del Fondo. Estos instrumentos no solo permiten conocer la per-
cepción de los beneficiarios sobre la calidad y el impacto de los servicios recibidos, sino que también 
ayudan a identificar áreas de mejora y a tomar decisiones informadas para futuras intervenciones.

La aplicación de estos instrumentos debe realizarse de manera cuidadosa y sin inducir respuestas 
para garantizar la objetividad de los resultados. Además, es crucial que los instrumentos estén dise-
ñados de acuerdo con las características y necesidades específicas de los beneficiarios, de modo que 
los resultados obtenidos sean representativos y significativos.

Asimismo, y después de revisar la evidencia documental, se encontró que el Municipio contaba con 
el “Anexo 2. Reporte de Actividades de Inicio y Desarrollo de la obra”, un formato en el que el Comité 
de Participación Social del Proyecto u obra emite su opinión respecto a la ejecución. No obstante, el 
Municipio de Tulancingo de Bravo no dispone de instrumentos de medición de la satisfacción de la 
población atendida. Esta carencia impide obtener información valiosa que podría mejorar la eficacia y 
la eficiencia de los programas y proyectos locales.
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Aspectos Susceptibles de Mejora:

Se recomienda al Municipio de Tulancingo de Bravo desarrollar e implementar instrumentos de medi-
ción del grado de satisfacción de su población atendida, de acuerdo con las características y necesi-
dades específicas de los beneficiarios locales. Estos instrumentos deben diseñarse de manera impar-
cial, evitando inducir respuestas, y deben ser aplicados de manera periódica para obtener resultados 
representativos y significativos. La recopilación y análisis de la retroalimentación proporcionada por la 
población beneficiaria permitirá identificar áreas de mejora en los programas y proyectos locales, así 
como tomar decisiones informadas para garantizar una mayor efectividad y eficiencia en la prestación 
de servicios públicos.
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VII. MEDICIÓN DE RESULTADOS

29.  ¿Cómo documenta el Fondo sus resultados a nivel de Fin y de Propósito?

a.	 Con indicadores de la MIR.

b.	 Con hallazgos de estudios o evaluaciones que no son de impacto.

c.	 Con información de estudios o evaluaciones rigurosas nacionales o internacionales que mues-
tran el impacto de Fondos similares.

d.	 Con hallazgos de evaluaciones de impacto.

No procede valoración cuantitativa.

El Fondo documenta sus resultados a nivel de Fin y de Propósito utilizando indicadores de la Matriz de 
Indicadores para Resultados (MIR). A nivel federal, la MIR incluye cuatro indicadores, dos de Fin y dos 
de Propósito, que se utilizan para medir el progreso hacia los objetivos establecidos.

Tabla	8. Indicadores de Fin y Propósito a Nivel Federal

Nivel Nombre del Indicador

Fin

Inversión per cápita del Fondo para la Infraestructura Social Municipal (FISM) en loca-
lidades con alto y muy alto rezago social

Porcentaje de la población en pobreza extrema

Propósito

Porcentaje de población que presenta carencia por acceso a servicios básicos de la 
vivienda

Porcentaje de población que presenta carencia calidad y espacios de la vivienda.

Fuente. Matriz de Indicadores para Resultados del Programa Presupuestario I-004-FAIS Municipal y de las Demarcaciones 
Territoriales del Distrito Federal. Disponible en https://nptp.hacienda.gob.mx/programas/jsp/programas/fichaPrograma.
jsp?id=33I004

Por otro lado, a nivel municipal, los resultados se documentan a través de los indicadores del Progra-
ma 00011-Desarrollo de Infraestructura Urbana, los cuales están diseñados para evaluar el desempeño 
y el impacto de las acciones llevadas a cabo en el ámbito local. Estos indicadores proporcionan una 
estructura para medir y comunicar los logros y el progreso del Fondo. 
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Tabla	9. Indicadores de Fin y Propósito del Programa 00011. Desarrollo de Infraestructura Urbana

Nivel de objetivo Nombre del Indicador

Fin	 Porcentaje de cobertura de infraestructura urbana y equipamiento

Propósito	 Crecimiento del índice de ejecución de obra

Fuente. Elaboración propia con datos de las Fichas Técnicas de Indicadores del Programa 00011. Desarrollo de Infraes-
tructura Urbana.

En conclusión, el Fondo documenta sus resultados a nivel de Fin y de Propósito mediante el uso de 
indicadores de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) tanto a nivel federal como municipal. 
Esta práctica proporciona una estructura clara y coherente para medir y comunicar el progreso hacia 
los objetivos establecidos, lo que facilita la evaluación del desempeño y el análisis de la efectividad de 
las acciones implementadas.
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30. En caso de que el Fondo cuente con indicadores para medir su Fin y Propósito, inciso a) 
de la pregunta anterior, ¿cuáles han sido sus resultados?

Respuesta: Sí

Nivel Criterios

4

•	 Hay resultados positivos del Fondo a nivel de Fin y de Propósito.

•	 Los resultados son suficientes para señalar que el Fondo cumple con el Propó-
sito y contribuye al Fin.

Justificación: 

Como se ha mencionado en respuestas anteriores, el Fondo cuenta con una Matriz de Indicadores 
para Resultados (MIR) Federal que corresponde al Programa Presupuestario I-004 - FAIS Municipal y 
de las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal. Esta matriz contiene dos indicadores en el Ni-
vel de Fin y dos en el Nivel de Propósito, cuyo seguimiento es responsabilidad de la Dirección General 
de Programación y Presupuesto A.

Tabla	10. Resultados de los indicadores de Fin y Propósito a nivel federal para el ejercicio 2023

Nivel Nombre del Indicador Meta  
Programada Avance

% 
Cumplimien-

to

Fin

Inversión per cápita del Fondo para la Infraes-
tructura Social Municipal (FISM) en localidades 
con alto y muy alto rezago social

4 3 75

Porcentaje de la población en pobreza extrema 7.32 7.11 97.13

Propósito

Porcentaje de población que presenta ca-
rencia por acceso a servicios básicos de la 
vivienda

16.14 17.93 111.09

Porcentaje de población que presenta carencia 
calidad y espacios de la vivienda. 8.65 9.11 105.3

Fuente. Avance en los Indicadores de los Programas presupuestarios de la Administración Pública Federal. Ejercicio 2023. 
Disponible en https://nptp.hacienda.gob.mx/programas/jsp/programas/fichaPrograma.jsp?id=33I004 

Los cuatro indicadores muestran porcentajes de cumplimiento que oscilan entre el 75% y el 111.09%. 
Específicamente, los indicadores de Fin tienen cumplimientos del 75% y 85%, lo que indica un progre-
so significativo, aunque con áreas que necesitan mejora. Por otro lado, los indicadores de Propósito 
han alcanzado el 90% y superado el 100%, reflejando una implementación efectiva y, en algunos ca-
sos, excediendo las metas establecidas.
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Por otro lado, a nivel municipal los resultados de los indicadores de Fin y de Propósito son los siguien-
tes. 

Tabla	11. Resultados de los Indicadores de Fin y Propósito del Programa 00011. Desarrollo de Infraestructura 
Urbana, del Ejercicio 2023

Nivel de  
objetivo Nombre del Indicador Meta  

programada Avance % 
cumplimiento

Fin Porcentaje de cobertura de infraes-
tructura urbana y equipamiento 15 161.11 1074.06

Propósito Crecimiento del índice de ejecución 
de obra 100 113.68 113.68

Fuente. Elaboración propia con datos de las Fichas Técnicas de indicadores del Programa 00011. Desarrollo de Infraestruc-
tura Urbana.

Por su parte, los resultados de los indicadores de Fin y Propósito a nivel municipal también son nota-
bles. Un indicador de Fin presenta un porcentaje de cumplimiento del 1074.06%, lo cual sugiere que 
la meta establecida pudo haber sido demasiado laxa. El indicador de Propósito, por su parte, alcanza 
un 113.68%, indicando un desempeño muy satisfactorio y metas superadas. En conjunto, estos resul-
tados demuestran que el Fondo está logrando avances considerables hacia sus objetivos tanto a nivel 
federal como municipal, aunque existe la necesidad de revisar y posiblemente ajustar las metas para 
asegurar que sean apropiadas y desafiantes.

En conclusión, el Fondo ha logrado resultados positivos tanto a nivel federal como municipal en térmi-
nos de sus indicadores de Fin y Propósito. A nivel federal, se evidencia un progreso significativo con 
algunos indicadores superando las metas establecidas. A nivel municipal, los resultados muestran un 
cumplimiento demasiado alto, que sugiere su revisión y posibles ajustes en la definición de las metas 
para futuros períodos. 

Aspectos Susceptibles de Mejora: 

Se recomienda revisar el planteamiento para los indicadores de Fin y Propósito. Esto permitirá ase-
gurar que las metas sean objetivas evitando situaciones donde los porcentajes de cumplimiento sean 
excesivamente altos, lo que podría indicar metas laxas.
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31. En caso de que el Fondo cuente con evaluaciones externas, diferentes a evaluaciones de 
impacto, que permiten identificar uno o varios hallazgos relacionados con el Fin y/o el Propó-
sito del Fondo, ¿cuáles son los resultados reportados en esas evaluaciones? 

No procede valoración cuantitativa.

Justificación: 

En la evidencia documental proporcionada se identifica el Informe de Evaluación de Específica de 
Desempeño del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Municipal y de las Demarcacio-
nes del Distrito Federal (FISM-DF) ejercicio fiscal 2022, de donde se extraen los siguientes hallazgos:

1.	 El diseño del Fondo está a cargo de la Secretaría de Hacienda y Crédito Público y las gestión, 
operación y comprobación a cargo del Municipio de Tulancingo de Bravo.

2.	 Todos los indicadores son diseñados a nivel federal y el municipio solo se encarga de reportar 
3 a nivel actividad.

3.	 El Fondo guarda vinculación con los instrumentos de planeación municipal, estatal y nacional.

4.	 El monto de los recursos del Fondo tuvo un incremento de 2021 a 2022, no obstante, se reali-
zaron menos obras, pero de mayor monto de inversión, siendo 38 para el primero y 36 para el 
segundo.

5.	 Si bien existen indicadores a nivel municipal dentro de los programas presupuestarios que se 
vinculan con el Fondo, no dan un seguimiento adecuado internamente.

6.	 El cumplimiento de los indicadores federales tiene mejoras importantes, toda vez que, de 3, 1 
tiene un cumplimiento de 0%.

7.	 No se identifica adecuadamente por parte del municipio a los y las beneficiarias de las obras de 
infraestructura básica que se realizan con recursos del Fondo.

8.	 No existe un seguimiento puntual a los Aspectos Susceptibles de Mejora que se han derivado 
de evaluaciones externas anteriores.

9.	 Si bien la Ley permite que los recursos del Fondo se ejerzan y paguen hasta el último día del 
mes de marzo del siguiente ejercicio fiscal, es importante que los recursos se ejerzan durante 
el ejercicio fiscal correspondiente.

Estos hallazgos resaltan áreas de oportunidad y posibles acciones correctivas que el Fondo y el muni-
cipio podrían implementar para mejorar su desempeño y asegurar un uso más eficiente y efectivo de 
los recursos destinados a infraestructura social.
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ANÁLISIS DE FORTALEZAS,  
OPORTUNIDADES, DEBILIDADES, 
AMENAZAS Y RECOMENDACIO-
NES

En la siguiente tabla se enlistan las principales fortalezas, oportunidades debilidades y amenazas iden-
tificadas, así como las recomendaciones sugeridas.

Tabla	12. “Principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas y Recomendaciones”

Apartado  
de la  
evaluación:

Fortaleza y oportunidad/debilidad o ame-
naza

Referencia 
(pregunta) Recomendación

Fortaleza	y	Oportunidad

DISEÑO

El propósito del Fondo está vinculado al Pro-
grama Sectorial a nivel federal y estatal. A 
nivel federal, el Fondo se vincula al Programa 
Sectorial de Bienestar 2020-2024 a través 
del objetivo 2: “Reducir las brechas de des-
igualdad socioeconómica entre territorios”, 
y al Programa Sectorial de Desarrollo de 
Infraestructura Pública y Desarrollo Urbano 
Sostenible de Hidalgo 2023-2028, mediante 
el objetivo 2: “Contribuir en la disminución de 
la carencia y acceso a los servicios básicos 
en la vivienda en la población hidalguense”.

3 No aplica

El propósito del Fondo está vinculado a los 
Objetivos de Desarrollo Sostenible de la 
Agenda 2030, de forma directa al ODS1- Fin 
de la pobreza, y ODS6 agua Limpia y Sanea-
miento.

4 No aplica 

Las poblaciones potencial y objetivo están 
claramente definidas en documentos oficiales. 5 No aplica 

El Municipio cuenta con información de las 
localidades que reciben los apoyos del FAIS-
MUN, pero no se incluye las características 
de las localidades beneficiadas conforme a 
lo señalado en la normatividad vigente.

6

Incluir en informes las caracterís-
ticas detalladas de las localidades 
beneficiadas, conforme a lo señala-
do en la normatividad aplicable.
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Apartado  
de la  
evaluación:

Fortaleza y oportunidad/debilidad o ame-
naza

Referencia 
(pregunta) Recomendación

EL Municipio cuenta con una MIR específica 
del Programa Presupuestario “00011- Desa-
rrollo de Infraestructura Urbana” a través del 
cual se ejercen los recursos del FAISMUN, 
además, dispone de las fichas técnicas de 
los indicadores incluidos en la MIR.

8

Verificar la lógica horizontal y ver-
tical de los distintos niveles de la 
MIR del Programa Presupuestario, 
para facilitar la comprensión de los 
objetivos y el impacto del Fondo 
tanto a nivel interno como externo.

Los indicadores del Programa Presupues-
tario asociado al Fondo a nivel municipal 
tienen fichas técnicas en las cuales se espe-
cifica la información relevante y sus caracte-
rísticas.

9 No aplica

Los indicadores cuentan con una unidad de 
medida definida, lo que proporciona clari-
dad en la interpretación de los resultados y 
facilita el seguimiento del progreso hacia las 
metas establecidas.

10 No aplica

PLANEA-
CIÓN Y 
ORIEN-
TACIÓN A 
RESULTA-
DOS

El Municipio realizó evaluaciones de carác-
ter externo, y ha implementado una serie de 
acciones para dar atención a algunos As-
pectos Susceptibles de Mejora. 

11

Utilizar de manera efectiva los 
resultados de las evaluaciones 
externas, para identificar áreas de 
mejora y tomar acciones concretas 
que contribuyan a una gestión más 
eficiente y efectiva del Fondo.

OPERA-
CIÓN

El Fondo cuenta con mecanismos documen-
tados para dar seguimiento a la ejecución de 
obras y acciones, y se cuenta con evidencia 
parcial de la implementación en el Munici-
pio.

22

Capacitar a los funcionarios loca-
les, realizar auditorías regulares, 
mejorar la difusión de los linea-
mientos, establecer mecanismos 
de retroalimentación para el cum-
plimiento riguroso de los procedi-
mientos establecidos.

El Municipio cuenta con procedimientos de 
ejecución de obras y/o acciones. 21 No aplica

Se identificó que el 90.1% de los recursos fue 
destinado al capítulo 6000, correspondiente 
a inversión pública, lo que incluye proyectos 
y obras de infraestructura y equipamiento 
necesario para el desarrollo del municipio. 
Por otro lado, el 9.9% de los recursos se 
asignó al capítulo 9000.

24 No aplica

Los indicadores tanto a nivel federal como 
municipal muestran avances significativos y 
en algunos casos exceden ampliamente las 
metas establecidas. 

26
Verificar el planteamiento de las 
metas, para asegurar que sean 
objetivas.
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Apartado  
de la  
evaluación:

Fortaleza y oportunidad/debilidad o ame-
naza

Referencia 
(pregunta) Recomendación

Aunque el Municipio de Tulancingo de Bra-
vo ha implementado ciertos mecanismos 
de transparencia y rendición de cuentas a 
través de su página de transparencia, aún 
existen áreas que requieren mejoras signifi-
cativas.

27

Se recomienda actualizar y publi-
car la normatividad aplicable al 
Fondo, y otros documentos nor-
mativos pertinentes en la página 
de transparencia para asegurar un 
acceso público completo.

MEDICIÓN 
DE RESUL-
TADOS

El Fondo documenta sus resultados a nivel 
de Fin y de Propósito mediante el uso de 
indicadores de la Matriz de Indicadores para 
Resultados (MIR) tanto a nivel federal como 
municipal.

29 No aplica

Debilidad	o	Amenaza

DISEÑO

Aunque el Municipio tiene identificado el 
problema o necesidad que se busca resolver 
con la intervención del Fondo, está clara-
mente definido.

1

Realizar un diagnóstico detallado 
que identifique claramente la pro-
blemática específica a abordar con 
los recursos del FAISMUN, desa-
rrollar estrategias y metas específi-
cas, e integrar esta información en 
el Plan de Desarrollo Municipal

El Fondo carece de un diagnóstico detallado 
y específico que aborde el problema a nivel 
local.

2

Realizar un análisis exhaustivo que 
incluya la identificación clara del 
problema, sus causas y efectos, la 
cuantificación y descripción espe-
cífica de la población afectada, y la 
ubicación territorial precisa

No se cuenta con un procedimiento para 
sistematizar la información socioeconómica 
recabada de los beneficiarios de las accio-
nes realizadas.

7

Implementar un procedimiento cla-
ro y consistente para la recolección 
de información socioeconómica de 
los beneficiarios del FAISMUN.

PLANEA-
CIÓN Y 
ORIEN-
TACIÓN A 
RESULTA-
DOS

El Municipio no cuenta con evidencia del 
seguimiento y atención de los Aspectos Sus-
ceptibles de Mejora para el Fondo.

12

Implementar un sistema formal 
de seguimiento y atención de los 
Aspectos Susceptibles de Mejora 
(ASM) identificados en las evalua-
ciones de desempeño y otros pro-
cesos de revisión.

La evidencia de la atención a las recomen-
daciones derivadas de las evaluaciones ex-
ternas aún no ha sido recopilada.

13

Priorizar en la implementación de 
acciones que de atención a las re-
comendaciones pendientes de las 
evaluaciones externas realizadas
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Apartado  
de la  
evaluación:

Fortaleza y oportunidad/debilidad o ame-
naza

Referencia 
(pregunta) Recomendación

COBER-
TURA Y 
FOCALI-
ZACIÓN

El Fondo no cuenta con una estrategia de 
cobertura documentada para atender a su 
población objetivo en el Municipio. 14

Desarrollar una estrategia que 
incluya una definición clara de 
la población objetivo, metas de 
cobertura anual, un horizonte de 
planificación de mediano y largo 
plazo, y congruencia con el diseño 
y el diagnóstico del Fondo.

El Municipio no ha establecido procesos for-
males ni sistemas para determinar quiénes 
son los beneficiarios los programas y apoyos 
del Fondo.

15

Desarrollar y establecer mecanis-
mos adecuados para identificar su 
población objetivo, lo que puede 
incluir la definición de criterios de 
elegibilidad claros y específicos, la 
realización de análisis de necesida-
des locales, la recopilación de da-
tos demográficos y socioeconómi-
cos, y la consulta con la población.

No se ha determinado la cobertura del Fon-
do en el Municipio, toda vez que no se cuen-
ta la estimación de la población atendida.

16

Revisar y ajustar los métodos de 
estimación de beneficiarios para 
evitar duplicidades en la contabili-
zación.

OPERA-
CIÓN

El Municipio no cuenta con procedimientos 
clave en la operación del Fondo. 17

Elaborar un Manual de Operación 
del Fondo, en el que se incluyan 
los procedimientos de las dife-
rentes etapas de la operación del 
Fondo, con diagramas de flujo 
que muestren de manera clara y 
concisa cómo se llevan a cabo los 
procesos en cada etapa.

El Fondo en el Municipio carece de procedi-
mientos establecidos para recibir, registrar y 
gestionar las solicitudes de apoyo. 18

Elaborar procedimientos claros y 
transparentes para recibir, registrar 
y dar trámite a las solicitudes de 
apoyo, asegurando que estos se 
ajusten a las características de la 
población objetivo, cuenten con 
formatos definidos, estén dispo-
nibles para la población y estén 
alineados con el documento nor-
mativo del Fondo.

El Fondo no cuenta con mecanismos docu-
mentados para verificar el procedimiento de 
recepción, registro y trámite de las solicitu-
des de apoyo.

19

Desarrollar, implementar y difun-
dir mecanismos estandarizados 
y sistematizados para el proceso 
de recepción, registro y trámite de 
solicitudes de apoyo
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Apartado  
de la  
evaluación:

Fortaleza y oportunidad/debilidad o ame-
naza

Referencia 
(pregunta) Recomendación

El Municipio no cuenta con procedimientos 
para la selección de beneficiarios y/o pro-
yectos financiados con el Fondo.

20

Se recomienda al Municipio que 
adopte medidas para garantizar 
el cumplimiento de los procedi-
mientos del FAIS, asegurando así 
la transparencia y efectividad en la 
asignación de recursos y benefi-
ciarios.

Los procedimientos de ejecución de obras 
y/o acciones no están difundidos pública-
mente ni esta alineados a la normatividad 
aplicable al Fondo. 

21
Alinear los procedimientos a la 
normatividad aplicable, y difundir-
los.

Una de las principales dificultades es la falta 
de mecanismos claros y transparentes para 
la asignación y ejecución de las obras, lo que 
dificulta asegurar que los recursos se distri-
buyan de manera justa y eficiente.

23

Implementar medidas integrales 
que fortalezcan la transparencia, 
eficiencia y rendición de cuentas, 
garantizando que todos los recur-
sos se utilicen de manera adecua-
da y conforme a los objetivos del 
Fondo.

No se contó con evidencia que muestre que 
el Municipio utiliza aplicaciones informáticas 
o sistemas institucionales del Fondo.

25

Se recomienda que el Municipio, 
a través de la Dirección de Obras 
Públicas, fortalezca y optimice las 
aplicaciones informáticas y siste-
mas institucionales del Fondo para 
asegurar una gestión más eficiente 
y transparente de los recursos 
destinados a las comunidades con 
presencia de población indígena y 
afromexicana.

PERCEP-
CIÓN DE 
LA PO-
BLACIÓN 
ATENDIDA

El Fondo no cuenta con instrumentos para 
medir el grado de satisfacción de su pobla-
ción atendida.

28

Desarrollar e implementar instru-
mentos de medición del grado de 
satisfacción de su población aten-
dida, de acuerdo con las caracte-
rísticas y necesidades específicas 
de los beneficiarios locales

MEDICIÓN 
DE RESUL-
TADOS

Los cuatro indicadores federales de los nive-
les de Fin y Propósito muestran porcentajes 
de cumplimiento entre el 75% y el 111.09%. A 
nivel municipal, el indicador de Fin presenta 
un cumplimiento del 1074.06%, lo que sugie-
re que la meta establecida pudo haber sido 
demasiado laxa. Por su parte, el indicador de 
Propósito alcanza un 113.68%.

30

Revisar la formulación de las metas 
para futuros periodos, asegurando 
que sean objetivas pero alcan-
zables. Además, se recomienda 
analizar las razones detrás del alto 
porcentaje de cumplimiento, espe-
cialmente en el indicador de Fin, 
para identificar posibles errores en 
la medición o interpretación de los 
datos.



85

TULANCINGO DE BRAVO, HIDALGO  | 2023

CONCLUSIONES

DISEÑO
La alineación del propósito del Fondo con los programas sectoriales a nivel federal y estatal es un 
aspecto positivo que indica una conexión relevante con las políticas y objetivos gubernamentales. Sin 
embargo, se observa una falta de especificidad en las características de las localidades beneficiadas, 
lo que podría dificultar la identificación precisa de las necesidades y la focalización de los recursos.

Aunque se dispone de una Matriz de Indicadores para Resultados (MIR), la necesidad de desarrollar 
una MIR municipal específica resalta la importancia de adaptar los instrumentos de evaluación a las 
características y contextos locales para una medición más efectiva del desempeño del Fondo.

La falta de un diagnóstico detallado sobre los problemas locales puede limitar la capacidad de diseñar 
intervenciones efectivas y dirigidas. Se recomienda realizar análisis más profundos para comprender 
mejor las necesidades y desafíos de la comunidad.

PLANEACIÓN Y ORIENTACIÓN A RESULTADOS
A pesar de los avances significativos en la ejecución de obras y acciones, es esencial revisar la formu-
lación de metas para garantizar que sean desafiantes pero alcanzables. El cumplimiento excesivo de 
algunas metas sugiere una posible falta de ambición en la planificación.

La falta de seguimiento y atención a los Aspectos Susceptibles de Mejora y a las recomendaciones ex-
ternas refleja una oportunidad de mejora en la gestión del Fondo. La retroalimentación y la adaptación 
son fundamentales para la mejora continua de los programas y proyectos.

COBERTURA Y FOCALIZACIÓN
La ausencia de una estrategia documentada para la cobertura del Fondo y de procesos formales para 
la selección de beneficiarios resalta la necesidad de establecer criterios claros y transparentes para 
garantizar una distribución equitativa de los recursos.

La falta de estimaciones de la población atendida representa un desafío para evaluar el impacto del 
Fondo en la comunidad. Se recomienda realizar análisis demográficos y socioeconómicos para mejo-
rar la focalización y efectividad de las intervenciones.

OPERACIÓN
Aunque existen mecanismos para dar seguimiento a la ejecución de obras y acciones, se requiere una 
mejora en la recepción y gestión de solicitudes de apoyo, así como en la selección de beneficiarios. La 
transparencia y la equidad en estos procesos son fundamentales para garantizar la confianza pública 
en el Fondo.
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La falta de instrumentos para medir la satisfacción de la población atendida y el bajo uso de aplicacio-
nes informáticas del Fondo sugieren la necesidad de modernizar los sistemas de gestión y monitoreo 
para mejorar la eficiencia y efectividad de las operaciones.

PERCEPCIÓN DE LA POBLACIÓN ATENDIDA
La ausencia de instrumentos para medir la satisfacción de la población atendida representa una limi-
tación en la evaluación del impacto del Fondo desde la perspectiva de los beneficiarios. Incorporar 
mecanismos de retroalimentación y participación ciudadana puede mejorar la rendición de cuentas y 
la calidad de los servicios ofrecidos.

MEDICIÓN DE RESULTADOS
Si bien los indicadores de Fin y Propósito muestran avances significativos, el cumplimiento excesivo 
en algunos casos sugiere una posible laxitud en la formulación de metas. Es esencial revisar y ajustar 
las metas de manera periódica para garantizar la relevancia y efectividad del Fondo.

Se recomienda una revisión más detallada de los indicadores y sus metas para garantizar una evalua-
ción precisa del desempeño del Fondo. Incorporar criterios de medición claros y objetivos es funda-
mental para una evaluación rigurosa y basada en evidencia.
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VALORACIÓN FINAL DEL FONDO

Nombre	del	Fondo:	Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Municipal y de las Demarcaciones 
Territoriales del Distrito Federal (FAISM-DF)  
Modalidad: I-Gasto Federalizado
Municipio: Tulancingo de Bravo, Hidalgo.
Unidad	Responsable:	Secretaría de Desarrollo urbano, Obras Públicas y Medio Ambiente/ Dirección de 
Obras Públicas. 
Tipo	de	Evaluación:	Consistencia y Resultados
Año	de	la	Evaluación:	2023

Tema Nivel Justificación

Diseño 25 de 32

La alineación del propósito del Fondo con los programas sectoriales a nivel fede-
ral y estatal es positiva, pero falta especificidad en las características de las loca-
lidades beneficiadas, lo que dificulta la identificación precisa de necesidades y la 
focalización de recursos. Aunque se cuenta con una Matriz de Indicadores para 
Resultados (MIR), se necesita desarrollar una MIR municipal específica para una 
evaluación más efectiva. La falta de un diagnóstico detallado sobre problemas 
locales limita la capacidad de diseñar intervenciones efectivas; se recomienda 
realizar análisis más profundos para comprender mejor las necesidades y desa-
fíos de la comunidad.

Planeación	y	
Orientación	a	
Resultados

3 de 8

El seguimiento constante de los Aspectos Susceptibles de Mejora y la implemen-
tación de las recomendaciones externas subrayan la oportunidad de fortalecer 
aún más la gestión del Fondo a través de una retroalimentación continua y efec-
tiva.

Cobertura	y	
Focalización 0 de 4

 La ausencia de una estrategia documentada para la cobertura del Fondo y pro-
cesos formales para la selección de beneficiarios destaca la necesidad de esta-
blecer criterios claros y transparentes para garantizar una distribución equitativa 
de los recursos. La falta de estimaciones de la población atendida representa un 
desafío para evaluar el impacto del Fondo en la comunidad, por lo que se reco-
mienda realizar análisis demográficos y socioeconómicos para mejorar la focali-
zación y efectividad de las intervenciones.

Operación 14 de 32

Aunque hay mecanismos de seguimiento, se necesita mejorar la recepción 
y gestión de solicitudes, así como la selección de beneficiarios para asegurar 
transparencia y equidad. La falta de instrumentos para medir la satisfacción de 
la población y el bajo uso de aplicaciones informáticas señalan la necesidad de 
modernizar los sistemas de gestión para aumentar la eficiencia y efectividad.

Percepción	de	
la	Población	
Atendida

4 de 4

La ausencia de instrumentos para medir la satisfacción de la población atendi-
da representa una limitación en la evaluación del impacto del Fondo desde la 
perspectiva de los beneficiarios. Incorporar mecanismos de retroalimentación y 
participación ciudadana puede mejorar la rendición de cuentas y la calidad de los 
servicios ofrecidos.
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Tema Nivel Justificación

Resultados 3 de 4

Si bien los indicadores de Fin y Propósito muestran avances significativos, el 
cumplimiento excesivo en algunos casos sugiere una posible laxitud en la formu-
lación de metas. Es esencial revisar y ajustar las metas de manera periódica para 
garantizar la relevancia y efectividad del Fondo.

Valoración 
Final 46 de 84  
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DATOS GENERALES DE LA INSTANCIA EVALUADORA Y EL COSTO DE LA 
EVALUACIÓN

Nombre de la instancia evaluadora: •	 Dy T Consultores SA. de C.V.

Nombre del coordinador de la evaluación: •	 Dra. María Isabel Garrido Lastra

Nombres de los principales colaboradores: •	 Lic. Daniel Ortega Fosado

Nombre de la unidad administrativa responsable  
de dar seguimiento a la evaluación

•	 Unidad Técnica de Evaluación  
del Desempeño 

Nombre del titular de la unidad administrativa  
responsable de dar seguimiento a la evaluación: •	 Lic. Ignacio Ornelas Gómez

Forma de contratación de la instancia evaluadora: •	 Licitación Pública Nacional 

Costo total de la evaluación: •	 $107,500.00 IVA incluido

Fuente de financiamiento: •	 Participaciones ISR 2023
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ANEXOS

ANEXO 1. METODOLOGÍA PARA LA CUANTIFICACIÓN DE LAS POBLACIONES 
POTENCIAL Y OBJETIVO

Nombre del Fondo: Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Municipal y de las De-
marcaciones Territoriales del Distrito Federal (FAISM-DF)  
Modalidad: I-Gasto Federalizado
Municipio: Tulancingo de Bravo, Hidalgo.
Unidad Responsable: Secretaría de Desarrollo urbano, Obras Públicas y Medio Ambiente/ Di-
rección de Obras Públicas. 
Tipo de Evaluación: Consistencia y Resultados
Año de la Evaluación: 2023

Derivado de la revisión documental provista se precisa que el Municipio no cuenta con una meto-
dología interna para la cuantificación de las poblaciones potencial y objetivo, lo que imposibilita el 
desarrollo del presente anexo.
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ANEXO 2. PROCEDIMIENTO PARA LA ACTUALIZACIÓN DE LA BASE DE DA-
TOS DE BENEFICIARIOS

Nombre del Fondo: Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Municipal y de las De-
marcaciones Territoriales del Distrito Federal (FAISM-DF)  
Modalidad: I-Gasto Federalizado
Municipio: Tulancingo de Bravo, Hidalgo.
Unidad Responsable: Secretaría de Desarrollo urbano, Obras Públicas y Medio Ambiente/ Di-
rección de Obras Públicas. 
Tipo de Evaluación: Consistencia y Resultados
Año de la Evaluación: 2023

El Municipio no cuenta con un procedimiento para la actualización de la base de datos de beneficia-
rios, situación que dificulta el llenado del presente anexo.
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ANEXO 3. MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS DEL FONDO

Nombre del Fondo: Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Municipal y de las De-
marcaciones Territoriales del Distrito Federal (FAISM-DF)  
Modalidad: I-Gasto Federalizado
Municipio: Tulancingo de Bravo, Hidalgo.
Unidad Responsable: Secretaría de Desarrollo urbano, Obras Públicas y Medio Ambiente/ Di-
rección de Obras Públicas. 
Tipo de Evaluación: Consistencia y Resultados
Año de la Evaluación:2023

Matriz de Indicadores para Resultados del Programa Presupuestario I-004-FAIS Municipal y 
de las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal

Nivel de  
Objetivo Resumen Narrativo Nombre del Indicador

Fin

Contribuir al bienestar social e igualdad 
mediante la reducción de los rezagos en 
materia de servicios básicos en la vivienda, 
calidad y espacios de la vivienda e infraes-
tructura social de la población que habita 
en las zonas de atención prioritaria, en las 
localidades con los dos mayores grados de 
rezago social de cada municipio o que se en-
cuentra en situación de pobreza extrema 

Inversión per cápita del Fondo para la In-
fraestructura Social Municipal (FISM) en lo-
calidades con alto y muy alto rezago social

Porcentaje de la población en pobreza ex-
trema

Propósito

La población que habita en las zonas de 
atención prioritaria urbanas, en las localida-
des con los dos mayores grados de rezago 
social de cada municipio o que se encuentra 
en situación de pobreza extrema reducen 
los rezagos en infraestructura social básica 
relacionada con las carencias de servicios 
básicos en la vivienda, calidad y espacios de 
la vivienda e infraestructura social

Porcentaje de población que presenta ca-
rencia por acceso a servicios básicos de la 
vivienda

Porcentaje de población que presenta caren-
cia calidad y espacios de la vivienda.

Componente 1 Proyectos financiados de infraestructura de 
servicios básicos en la vivienda

Porcentaje de proyectos de servicios básicos 
en la vivienda respecto del total de proyectos 
financiados con recursos del FISMDF
Porcentaje de recursos destinados al finan-
ciamiento de proyectos de servicios básicos 
respecto al total de recursos FISMDF

Componente 2
Proyectos financiados de infraestructura 
para la calidad y espacios de la vivienda 
 

Porcentaje de proyectos de calidad y espa-
cios de vivienda respecto del total de pro-
yectos financiados con recursos del FISMDF
Porcentaje de recursos destinados al fi-
nanciamiento de proyectos de calidad y 
espacios de la vivienda respecto del total de 
recursos FISMDF.
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Componente 3 Proyectos financiados de infraestructura 
social  

Porcentaje de otros proyectos respecto del 
total de proyectos financiados con recursos 
del FISMDF
Porcentaje de recursos destinados al finan-
ciamiento de otros proyectos respecto del 
total de recursos FISMDF
Porcentaje de recursos destinados al finan-
ciamiento de proyectos de infraestructura de 
alimentación respecto del total de recursos 
FISMDF
Porcentaje de recursos destinados al finan-
ciamiento de proyectos de infraestructura 
educativa respecto del total de recursos 
FISMDF
Porcentaje de recursos destinados al finan-
ciamiento de proyectos de infraestructura de 
salud respecto del total de recursos FISMDF
Porcentaje de proyectos de infraestructura 
de alimentación respecto del total de proyec-
tos financiados con recursos del FISMDF
Porcentaje de proyectos de infraestructura 
de salud respecto del total de proyectos fi-
nanciados con recursos del FISMDF.
Porcentaje de proyectos de infraestructura 
educativa respecto del total de proyectos 
financiados con recursos del FISMDF.

Actividades

C1. Capacitación a municipios (actividad 
transversal a los tres componentes de la 
Matriz)  

Porcentaje de municipios capacitados sobre 
el FAIS respecto del total de municipios del 
país

C2. Registro en la Matriz de Inversión para el 
Desarrollo Social  

Porcentaje de proyectos Complementarios 
registrados en la MIDS.
Porcentaje de proyectos de contribución 
directa registrados en la MIDS.
Porcentaje de otros proyectos registrados en 
la MIDS.

C3. Seguimiento de proyectos (actividad 
transversal a los tres componentes de la 
Matriz)

Porcentaje de proyectos FISMDF registrados 
en la MIDS que tienen avance físico y finan-
ciero en el SFU.

Porcentaje de municipios y demarcaciones 
territoriales del Distrito Federal que reportan 
MIDS respecto del total de municipios y de-
marcaciones territoriales del Distrito Federa 
del país.

Fuente: Matriz de indicadores para Resultados del FAIS Municipal y de las Demarcaciones Territoriales del Distrito Fede-
ral,  Ejercicio Fiscal 2023 https://www.transparenciapresupuestaria.gob.mx/es/PTP/programas#consultas
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MIR municipal del Programa Presupuestario 00011-“Desarrollo de Infraestructura Urbana”

Nivel de objetivo Resumen Narrativo Nombre del Indicador

Fin Mejor desarrollo en la infraestructura urbana 
para el óptimo progreso de la ciudadanía 

Porcentaje de cobertura de infraes-
tructura urbana y equipamiento

Propósito 
En las distintas zonas de Tulancingo se 
reduce la carencia de servicios básicos de 
infraestructura urbana

Crecimiento del índice de ejecución 
de obra

Componente Obras de beneficio social entregadas Ejecución y recepción de obra 
pública 

Actividad 

Gestión de recursos para obra pública Porcentaje de autorización de 
obras

1.2. Ejecución y supervisión de obras de 
infraestructura y equipamiento autoriza-
das. 

Porcentaje de obras ejecutadas 

Rehabilitación y mantenimiento de vialida-
des, caminos rurales e inmuebles de uso 
público en el municipio.

Porcentaje de espacios rehabilita-
dos 

Fuente. Matriz de Indicadores para Resultados del Programa Presupuestario 00011- Desarrollo de Infraestructura Urbana
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ANEXO 4.  INDICADORES

Nombre del Fondo: Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Municipal y de las De-
marcaciones Territoriales del Distrito Federal (FAISM-DF)  
Modalidad: I-Gasto Federalizado
Municipio: Tulancingo de Bravo, Hidalgo.
Unidad Responsable: Secretaría de Desarrollo urbano, Obras Públicas y Medio Ambiente/ Di-
rección de Obras Públicas. 
Tipo de Evaluación: Consistencia y Resultados
Año de la Evaluación:2023
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Indicadores Municipales
Ni
ve
l d
e o

bj
et
ivo

Nombre del 
indicador

Método 
de cál-
culo Cl

ar
o

Re
lev

an
te

Ec
on
óm

ico

Mo
ni
to
re
ab
le

Ad
ec
ua
do

Definición

Unidad 
de me-
dida

Frecuen-
cia de 
medición

Lí-
nea 
base Me

ta
s

Comportamien-
to del indicador

Fin

 Porcentaje de 
cobertura de 
infraestructura 
urbana y equipa-
miento

(ACI/DCE) 
*100 Sí/No Sí Sí Sí Sí

Mejorar la calidad 
de vida de los tulan-
cinguenses, con una 
buena ejecución de 
los recursos

porcen-
taje anual 0 % 15% Ascendente

Pr
op
ós
ito  Crecimiento del 

índice de ejecu-
ción de obra

OEAA/
OEAA*100 Sí/No Sí Sí Sí Sí

En las distintas zonas 
de Tulancingo se 
reduce la carencia 
de servicios básicos 
de infraestructura 
urbana

porcen-
taje semestral 0 % 100% Ascendente

Co
m
po
ne
nt
e

 Ejecución y 
recepción de 
obra publica

OE/OR*100 Sí/No Sí Sí Sí Sí
Obras publicas de 
beneficio social 
entregadas

porcen-
taje trimestral 0 % 100% Ascendente

Ac
tiv
ida

d

 Porcentaje de 
autorización de 
obra

(OS/OA) 
*100 Sí/No Sí Sí Sí Sí

Medir el porcen-
taje de gestión de 
recursos ante las 
instancias corres-
pondientes

porcen-
taje trimestral 30 % 100% Ascendente

Porcentaje de 
obras ejecutadas

(OE/OA) 
*100 Sí/No Sí Sí Sí Sí

Medir el porcentaje 
de obras en ejecu-
ción y supervisión de 
acuerdo a los linea-
mientos de ejecución 
de los fondos

porcen-
taje trimestral 80 % 100% Ascendente

Porcentaje de 
espacios rehabi-
litados

(EI/
EPI)*100 Sí/No Sí Sí Sí Sí

Medir el porcentaje 
de mantenimiento 
y rehabilitación de 
vialidades, caminos 
rurales e inmuebles 
de usos públicos en 
el municipio

porcen-
taje trimestral 80 % 100 

% Ascendente 
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ANEXO 5. METAS DEL FONDO

Nombre del Fondo: Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Municipal y de las De-
marcaciones Territoriales del Distrito Federal (FAISM-DF)  
Modalidad: I-Gasto Federalizado
Municipio: Tulancingo de Bravo, Hidalgo.
Unidad Responsable: Secretaría de Desarrollo urbano, Obras Públicas y Medio Ambiente/ Di-
rección de Obras Públicas. 
Tipo de Evaluación: Consistencia y Resultados
Año de la Evaluación:2023

Ni
ve
l

Denominación Método de cálculo

 

Meta 
Unidad de 
medida

Justifica-
ción

Orientada a 
impulsar el 
desempeño

Justifica-
ción

Fac-
tible

Justifica-
ción

Propuesta 
de mejora 
de la meta

Fin
  

Porcentaje de 
la población en 
pobreza extrema

(Población en Pobreza 
Extrema t/Población total 
t)*100

7.32 Porcentaje Objetiva Sí Meta 
alcanzable Sí La meta es 

adecuada. No 

Inversión per 
cápita del 
Fondo para la 
Infraestructura 
Social Municipal 
(FISM) en locali-
dades con alto y 
muy alto rezago 
social

(Recursos del FISM que se 
invierten en localidades 
con alto y muy alto rezago 
social de acuerdo a la cla-
sificación 2010 / Total de 
Población 2010 que habi-
taba en localidades de alto 
y muy alto rezago social) /  
(Recursos que reciben los 
municipios del FISM en el 
presente ejercicio fiscal / 
Total de la Población 2010 
que habitaba en todos los 
municipios que reciben 
recursos del FISM)  Del 
padrón de obras, se iden-
tificará aquellas obras que 
se hayan realizado en las 
localidades clasificadas 
por Coneval con alto y muy 
alto rezago social en 2010 
y se efectuará el método 
descrito.  El indicador no 
cambiará la clasificación 
de localidades de alto y 
muy alto rezago social de 
2010 aunque se publique 
la clasificación 2015, con el 
propósito de hacer compa-
rable la medición entre los 
años del presente sexenio

4 Pesos Objetiva Sí Meta 
alcanzable Sí La meta es 

adecuada. No 
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Ni
ve
l

Denominación Método de cálculo

 

Meta 
Unidad de 
medida

Justifica-
ción

Orientada a 
impulsar el 
desempeño

Justifica-
ción

Fac-
tible

Justifica-
ción

Propuesta 
de mejora 
de la meta

Pr
op
ós
ito
 

Porcentaje 
de población 
que presenta 
carencia calidad 
y espacios de la 
vivienda.

(Personas con carencia 
por calidad y espacios de 
la vivienda en el año t/total 
de habitantes en el año t 
)*100  

8.65 Porcentaje Objetiva Sí Meta 
alcanzable Sí La meta es 

adecuada. No 

Porcentaje de 
población que 
presenta caren-
cia por acceso 
a servicios 
básicos de la 
vivienda

(Personas con carencia 
por servicios básicos de la 
vivienda en el año t/total 
de habitantes en el año t 
)*100 

16.14 Porcentaje Objetiva Sí Meta 
alcanzable Sí La meta es 

adecuada. No 

Co
m
po
ne
nt
e  
 

Porcentaje 
de recursos 
destinados al 
financiamiento 
de proyectos 
de calidad y 
espacios de la 
vivienda respec-
to del total de 
recursos FISMDF

(Monto de recursos del 
FISMDF destinados a  pro-
yectos de calidad y espa-
cios de la vivienda en el 
ejercicio fiscal corriente/
Monto total de recursos 
programados  del FISMDF 
en el ejercicio fiscal co-
rriente)*100

10.83 Porcentaje Objetiva Sí Meta 
alcanzable Sí La meta es 

adecuada. No 

Porcentaje de 
proyectos de 
calidad y espa-
cios de vivienda 
respecto del 
total de proyec-
tos financiados 
con recursos del 
FISMDF

(Número de proyectos de 
calidad y espacios de la vi-
vienda financiados con el 
FISMDF en el ejercicio fis-
cal corriente/Número total 
de proyectos financiados 
con recursos del FISMDF 
en el ejercicio fiscal co-
rriente)*100

25.45 Porcentaje Objetiva Sí Meta 
alcanzable Sí La meta es 

adecuada. No 

Porcentaje 
de recursos 
destinados al 
financiamiento 
de proyectos de 
servicios bási-
cos respecto al 
total de recursos 
FISMDF

(Monto de recursos des-
tinados a  proyectos de 
servicios básicos en la 
vivienda  en el ejercicio fis-
cal corriente/Monto total 
de recursos programados  
en el ejercicio fiscal co-
rriente)*100

20.39 Porcentaje Objetiva Sí Meta 
alcanzable Sí La meta es 

adecuada. No 

Porcentaje de 
proyectos de 
servicios bási-
cos en la vivien-
da respecto del 
total de proyec-
tos financiados 
con recursos del 
FISMDF

(Número de proyectos de 
servicios básicos en la vi-
vienda financiados por el 
FISMDF en el ejercicio fis-
cal corriente/Número total 
de proyectos financiados 
con recursos del FISMDF 
en el ejercicio fiscal co-
rriente)*100

23.75 Porcentaje Objetiva Sí Meta 
alcanzable Sí La meta es 

adecuada. No 
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Ni
ve
l

Denominación Método de cálculo

 

Meta 
Unidad de 
medida

Justifica-
ción

Orientada a 
impulsar el 
desempeño

Justifica-
ción

Fac-
tible

Justifica-
ción

Propuesta 
de mejora 
de la meta

 C
om

po
ne
nt
e

Porcentaje de 
proyectos de 
infraestructura 
de alimentación  
respecto del 
total de proyec-
tos financiados 
con recursos del 
FISMDF

(Número de proyectos de 
infraestructura de alimen-
tación financiados  con el 
FISMDF en el ejercicio fis-
cal corriente/Número total 
de proyectos financiados 
con recursos del FAIS en 
el ejercicio fiscal corrien-
te)*100

0.37 Porcentaje Objetiva Sí Meta 
alcanzable Sí La meta es 

adecuada. No 

Porcentaje de 
proyectos de 
infraestructura 
educativa res-
pecto del total 
de proyectos 
financiados con 
recursos del 
FISMDF

(Número de proyectos de 
infraestructura educativa 
financiados  con el FIS-
MDF en el ejercicio fiscal 
corriente/Número total de 
proyectos financiados con 
recursos del FISMDF en 
el ejercicio fiscal corrien-
te)*100

3.92 Porcentaje Objetiva Sí Meta 
alcanzable Sí La meta es 

adecuada. No 

Porcentaje 
de recursos 
destinados al 
financiamiento 
de otros proyec-
tos  respecto del 
total de recursos 
FISMDF

(Monto de recursos del 
FISMDF destinados a  otros 
proyectos  en el ejercicio 
fiscal corriente/Monto to-
tal de recursos del FISMDF 
programados  en el ejerci-
cio fiscal corriente)*100

54.31 Porcentaje Objetiva Sí Meta 
alcanzable Sí La meta es 

adecuada. No 

Porcentaje 
de recursos 
destinados al 
financiamiento 
de proyectos de 
infraestructura 
de alimentación 
respecto del 
total de recur-
sos FISMDF

(Monto de recursos del 
FISMDF destinados a  pro-
yectos de infraestructura 
de alimentación en el 
ejercicio fiscal corriente/
Monto total de recursos 
del FISMDF programados  
en el ejercicio fiscal co-
rriente)*100

0.38 Porcentaje Objetiva Sí Meta 
alcanzable Sí La meta es 

adecuada. No 

Porcentaje de 
proyectos de 
infraestructura 
de salud  res-
pecto del total 
de proyectos 
financiados con 
recursos del 
FISMDF

(Número de proyectos de 
infraestructura de salud 
financiados  con el FIS-
MDF en el ejercicio fiscal 
corriente/Número total de 
proyectos financiados con 
recursos del FISMDF en 
el ejercicio fiscal corrien-
te)*100

0.37 Porcentaje Objetiva Sí Meta 
alcanzable Sí La meta es 

adecuada. No 
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Ni
ve
l

Denominación Método de cálculo

 

Meta 
Unidad de 
medida

Justifica-
ción

Orientada a 
impulsar el 
desempeño

Justifica-
ción

Fac-
tible

Justifica-
ción

Propuesta 
de mejora 
de la meta

Co
m
po
ne
nt
e 

Porcentaje 
de recursos 
destinados al 
financiamiento 
de proyectos de 
infraestructura 
educativa res-
pecto del total 
de recursos 
FISMDF

(Monto de recursos FISM-
DF destinados a  proyectos 
de infraestructura educa-
tiva en el ejercicio fiscal 
corriente/Monto total de 
recursos programados del 
FISMDF en el ejercicio fis-
cal corriente)*100

3.77 Porcentaje Objetiva Sí Meta 
alcanzable Sí La meta es 

adecuada. No 

Porcentaje de 
otros proyectos   
respecto del 
total de proyec-
tos financiados 
con recursos del 
FISMDF

(Número de otros proyec-
tos  financiados con el FIS-
MDF  en el ejercicio fiscal 
corriente/Número total de 
proyectos financiados con 
recursos del FISMDF en 
el ejercicio fiscal corrien-
te)*100

46.14 Porcentaje Objetiva Sí Meta 
alcanzable Sí La meta es 

adecuada. No 

Porcentaje 
de recursos 
destinados al 
financiamiento 
de proyectos de 
infraestructura 
de salud respec-
to del total de 
recursos FISMDF

(Monto de recursos del 
FISMDF destinados a  pro-
yectos de infraestructura 
de salud en el ejercicio fis-
cal corriente/Monto total 
de recursos programados  
del FISMDF en el ejercicio 
fiscal corriente)*100

0.43 Porcentaje Objetiva Sí Meta 
alcanzable Sí La meta es 

adecuada. No 

Ac
tiv
ida

d 

Porcentaje de 
municipios y 
demarcaciones 
territoriales del 
Distrito Federal 
que reportan 
MIDS respecto 
del total de 
municipios y 
demarcaciones 
territoriales del 
Distrito Federa 
del país

(Número de municipios 
y demarcaciones territo-
riales del Distrito Federal  
que reportan en la página 
electrónica de la SEDESOL/
Total de municipios del 
país)*100

97.13 Porcentaje Objetiva Sí Meta 
alcanzable Sí La meta es 

adecuada. No 

Porcentaje de 
proyectos FISM-
DF registrados  
en la MIDS que 
tienen avance 
físico y financie-
ro en el SFU

(Número total de proyec-
tos FISMDF registrados en 
la MIDS que tienen infor-
mación de avance físico 
financiero en el SFU/Nú-
mero total de proyectos re-
gistrados en la MIDS)*100

94.06 Porcentaje Objetiva Sí Meta 
alcanzable Sí La meta es 

adecuada. No 
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Ni
ve
l

Denominación Método de cálculo

 

Meta 
Unidad de 
medida

Justifica-
ción

Orientada a 
impulsar el 
desempeño

Justifica-
ción

Fac-
tible

Justifica-
ción

Propuesta 
de mejora 
de la meta

Ac
tiv
ida

d 

Porcentaje de 
otros proyectos 
registrados en 
la MIDS 

(Sumatoria de otros 
proyectos  registrados la 
MIDS al trimestre corres-
pondiente/Sumatoria de 
proyectos totales registra-
dos en la MIDS al trimestre 
correspondiente)*100

0.00 Porcentaje
No se 
progra-
mó meta 

No aplica No aplica
No 
apli-
ca 

No aplica No se pro-
gramó meta 

Porcentaje de 
proyectos Com-
plementarios 
registrados en 
la MIDS

(Sumatoria de proyectos 
complementarios  regis-
trados en la MIDS al tri-
mestre correspondiente/
Sumatoria de proyectos 
totales registrados en la 
MIDS al trimestre corres-
pondiente)*100

44.23077 Porcentaje Objetiva Sí 
Meta

alcanzable
Sí La meta es 

adecuada. No 

Porcentaje de 
proyectos de 
contribución 
directa registra-
dos en la MIDS 

(Sumatoria de proyectos 
de contribución directa 
registrados en la MIDS al 
trimestre correspondien-
te/Sumatoria de proyectos 
totales registrados en la 
MIDS al trimestre corres-
pondiente) *100

55.76923 Porcentaje Objetiva Sí 
Meta

alcanzable
Sí La meta es 

adecuada. No 

Porcentaje de 
municipios ca-
pacitados sobre 
el FAIS respecto 
del total de 
municipios del 
país

(Número de municipios 
capacitados sobre el 
FAIS en el ejercicio fiscal 
correspondiente / Total 
municipios del país )*100

89.03 Porcentaje Objetiva Sí Meta 
alcanzable Sí La meta es 

adecuada. No 

Fuente. Avance en los Indicadores de los Programas presupuestarios de la Administración Pública Federal. Programa Pre-
supuestario I004 FAIS Municipal y de las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal. Disponible en https://www.
transparenciapresupuestaria.gob.mx/Programas.
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ANEXO 6. AVANCE DE LAS ACCIONES PARA ATENDER LOS ASPECTOS SUS-
CEPTIBLES DE MEJORA

Nombre del Fondo: Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Municipal y de las De-
marcaciones Territoriales del Distrito Federal (FAISM-DF)  
Modalidad: I-Gasto Federalizado
Municipio: Tulancingo de Bravo, Hidalgo.
Unidad Responsable: Secretaría de Desarrollo urbano, Obras Públicas y Medio Ambiente/ Di-
rección de Obras Públicas. 
Tipo de Evaluación: Consistencia y Resultados
Año de la Evaluación:2023

El Municipio no cuenta con acciones para dar atención a los Aspectos Susceptibles de Mejora emiti-
dos en las evaluaciones externas, por lo cual no se puede medir el avance.
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ANEXO 7. ANÁLISIS DE RECOMENDACIONES NO ATENDIDAS DERIVADAS DE 
EVALUACIONES EXTERNAS

Nombre del Fondo: Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Municipal y de las De-
marcaciones Territoriales del Distrito Federal (FAISM-DF)  
Modalidad: I-Gasto Federalizado
Municipio: Tulancingo de Bravo, Hidalgo.
Unidad Responsable: Secretaría de Desarrollo urbano, Obras Públicas y Medio Ambiente/ Di-
rección de Obras Públicas. 
Tipo de Evaluación: Consistencia y Resultados
Año de la Evaluación:2023

De la Evaluación Específica de Desempeño efectuada al Fondo de Aportaciones para la Infraestructu-
ra Social Municipal y de las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal (FISMDF) correspondien-
te al ejercicio fiscal 2022, las recomendaciones no atendidas son las siguientes:

1.	 Construir indicadores de carácter municipal que coadyuven en la medición de los recursos del 
FISM-DF.

2.	 Es deseable que el Fondo cuente con un programa presupuestarios exclusivo y que tenga todos 
los anexos de la Unidad Técnica de Evaluación del Desempeño del gobierno del Estado.

3.	 Identificar adecuadamente la población atendida o a los beneficiarios de las obras de infraes-
tructura que se realizan con los recursos del Fondo.

4.	 Cumplir de manera adecuada las metas de los indicadores federales.

5.	 Mejorar la planeación de las obras y acciones del FISM-DF para que los recursos de ejerzan 
durante el ejercicio fiscal correspondiente.

6.	 Revisar y mejorar los procedimientos para la realización de obras del FISM-DF.

7.	 Desarrollar un Plan de Aspectos Susceptibles de Mejora de esta evaluación y se verifique su 
cumplimiento.
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ANEXO 8. EVOLUCIÓN DE LA COBERTURA

Nombre del Fondo: Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Municipal y de las De-
marcaciones Territoriales del Distrito Federal (FAISM-DF)  
Modalidad: I-Gasto Federalizado
Municipio: Tulancingo de Bravo, Hidalgo.
Unidad Responsable: Secretaría de Desarrollo urbano, Obras Públicas y Medio Ambiente/ Di-
rección de Obras Públicas. 
Tipo de Evaluación: Consistencia y Resultados
Año de la Evaluación:2023

Tipo  de  
Población

Unidad de 
Medida 2019 2020 2021 2022 2023

P. Potencial Personas 174,386** 169,624** 168,369*** 168,369*** 168,369***

P. Objetivo Personas 87,716 85,321 79647 71,654 71,660 

P. Atendida No disponible No disponible No disponible No disponible No disponible No disponible
P. A    x 100

No aplica No aplica No aplica No aplica No aplica No aplica 
P. O

Fuente. *Informes Anuales sobre la Situación de Pobreza y Rezago Social 2019-2023. **Proyecciones de población de 
CONAPO 2019-2020 de los Informes Anuales sobre la Situación de Pobreza y Rezago Social 2019-2020. *** Censo de 
Población y Vivienda 2020, Principales resultados por localidad (ITER), elaborado por el Instituto Nacional de Estadística 
y Geografía (INEGI).
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ANEXO 9. DIAGRAMAS DE FLUJO DE LOS COMPONENTES Y PROCESOS CLAVES

Nombre del Fondo: Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Municipal y de las De-
marcaciones Territoriales del Distrito Federal (FAISM-DF)  
Modalidad: I-Gasto Federalizado
Municipio: Tulancingo de Bravo, Hidalgo.
Unidad Responsable: Secretaría de Desarrollo urbano, Obras Públicas y Medio Ambiente/ Di-
rección de Obras Públicas. 
Tipo de Evaluación: Consistencia y Resultados
Año de la Evaluación:2023

Dada la información proporcionada por la Secretaría de Desarrollo Urbano, Obras Públicas y Medio 
Ambiente, donde se especifica la ausencia de un diagrama de flujo para el proceso general del FAIS-
MUN, resulta imposible presentar dicho diagrama. Esta carencia dificulta la visualización clara y deta-
llada de los pasos y procedimientos involucrados en la gestión y ejecución de los recursos del Fondo, 
lo cual es crucial para asegurar una operación eficiente y transparente.
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ANEXO 10. GASTOS DESGLOSADOS DEL FONDO Y CRITERIOS DE CLASIFI-
CACIÓN

Nombre del Fondo: Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Municipal y de las De-
marcaciones Territoriales del Distrito Federal (FAISM-DF)  
Modalidad: I-Gasto Federalizado
Municipio: Tulancingo de Bravo, Hidalgo.
Unidad Responsable: Secretaría de Desarrollo urbano, Obras Públicas y Medio Ambiente/ Di-
rección de Obras Públicas. 
Tipo de Evaluación: Consistencia y Resultados
Año de la Evaluación:2023

Capítulo de gasto Clave Concepto Total
9000. DEUDA PUBLICA 911 Amortización de la deuda interna con 

instituciones de crédito
5938565.36

6000. INVERSION PUBLICA 612 Edificación no habitacional 0
613 Construcción de obras para el abas-

tecimiento de agua, petróleo, gas, 
electricidad y telecomunicaciones

10700064.1

614 División de terrenos y construcción 
de obras de urbanización

6845296.43

615 Construcción de vías de comunica-
ción

23350802

Total 46834727.9

Fuente. Cuarto Informe Trimestral 2023. Municipio de Tulancingo de Bravo. Disponible en https://www.transparenciapre-
supuestaria.gob.mx/Datos-Abiertos
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ANEXO 11. AVANCE DE LOS INDICADORES RESPECTO DE SUS METAS.

Nombre del Fondo: Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Municipal y de las De-
marcaciones Territoriales del Distrito Federal (FAISM-DF)  
Modalidad: I-Gasto Federalizado
Municipio: Tulancingo de Bravo, Hidalgo.
Unidad Responsable: Secretaría de Desarrollo urbano, Obras Públicas y Medio Ambiente/ Di-
rección de Obras Públicas. 
Tipo de Evaluación: Consistencia y Resultados
Año de la Evaluación:2023

Indicadores de la MIR Federal

Nivel Denominación
Frecuencia de 
medición

Meta  
Programada

Realizado 
al periodo

Avance % anual 
vs Modificada Justificación

Fin

 

Porcentaje de la población en pobreza extrema Bienal 7.32 7.11 102.9 Avance óptimo

Inversión per cápita del Fondo para la Infraestruc-
tura Social Municipal (FISM) en localidades con 
alto y muy alto rezago social

Anual 4 3 72.00 Avance positivo

Propósito

 

Porcentaje de población que presenta carencia 
calidad y espacios de la vivienda. Bienal 8.65 9.11 105.3 Avance óptimo

Porcentaje de población que presenta carencia 
por acceso a servicios básicos de la vivienda Bienal 16.14 17.93 88.90 Avance positivo

Componente

 

 

 

 

 

 

 

Porcentaje de recursos destinados al financia-
miento de proyectos de calidad y espacios de la 
vivienda respecto del total de recursos FISMDF

Semestral 10.83 2.01 86.3 Avance positivo

Porcentaje de proyectos de calidad y espacios de 
vivienda respecto del total de proyectos financia-
dos con recursos del FISMDF

Semestral 25.45 21.00 82.51 Avance positivo

Porcentaje de recursos destinados al financia-
miento de proyectos de servicios básicos respecto 
al total de recursos FISMDF

Semestral 20.39 20.57 100.88 Avance óptimo

Porcentaje de proyectos de servicios básicos en la 
vivienda respecto del total de proyectos financia-
dos con recursos del FISMDF

Semestral 23.75 25.17 105.97 Avance óptimo

Porcentaje de proyectos de infraestructura de 
alimentación respecto del total de proyectos 
financiados con recursos del FISMDF

Semestral 0.37 0.56 151.35 Avance positivo

Porcentaje de proyectos de infraestructura edu-
cativa respecto del total de proyectos financiados 
con recursos del FISMDF

Semestral 3.92 6.99 178.31 Avance positivo

Porcentaje de recursos destinados al financia-
miento de otros proyectos respecto del total de 
recursos FISMDF

Semestral 54.31 57.35 105.59 Avance positivo

Porcentaje de recursos destinados al financia-
miento de proyectos de infraestructura de alimen-
tación respecto del total de recursos FISMDF

Semestral 0.38 0.49 90.47 Avance positivo
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Nivel Denominación
Frecuencia de 
medición

Meta  
Programada

Realizado 
al periodo

Avance % anual 
vs Modificada Justificación

 

 

 

 

Porcentaje de proyectos de infraestructura de 
salud respecto del total de proyectos financiados 
con recursos del FISMDF

Semestral 0.37 0.46 124.32 Avance positivo

Porcentaje de recursos destinados al financia-
miento de proyectos de infraestructura educativa 
respecto del total de recursos FISMDF

Semestral 3.77 6.42 170.29 Avance positivo

Porcentaje de otros proyectos   respecto del total 
de proyectos financiados con recursos del FISMDF Semestral 46.14 45.82 99.30 Avance óptimo

Porcentaje de recursos destinados al financia-
miento de proyectos de infraestructura de salud 
respecto del total de recursos FISMDF

Semestral 0.43 0.52 120.93 Avance positivo

Actividad

Porcentaje de municipios y demarcaciones te-
rritoriales del Distrito Federal que reportan MIDS 
respecto del total de municipios y demarcaciones 
territoriales del Distrito Federa del país

Trimestral 97.13 97.98 100.9 Avance óptimo

Porcentaje de proyectos FISMDF registrados en 
la MIDS que tienen avance físico y financiero en 
el SFU

Trimestral 94.06 95.92 101.97 Avance óptimo

Porcentaje de otros proyectos registrados en la 
MIDS Trimestral 0.00 0.00 0.00 Sin avance

Porcentaje de proyectos Complementarios regis-
trados en la MIDS Trimestral 44.23077 44.23077 98.1179 Avance óptimo

Porcentaje de proyectos de contribución directa 
registrados en la MIDS Trimestral 55.76923 55.76923 101.923 Avance óptimo

Porcentaje de municipios capacitados sobre el 
FAIS respecto del total de municipios del país Trimestral 89.03 93.12 104.59 Avance óptimo

Fuente. Avance en los Indicadores de los Programas presupuestarios de la Administración Pública Federal. Programa 
Presupuestario I004 FAIS Municipal y de las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal. Disponible en https://www.
transparenciapresupuestaria.gob.mx/Programas.
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Indicadores del Programa 00011. Desarrollo de Infraestructura Urbana

Nivel de  
objetivo Nombre del Indicador

Frecuencia de 
medición 

Meta  
2023

Valor  
alcanzado 

Avance  
% Justificación

Fin Porcentaje de cobertura de infraes-
tructura urbana y equipamiento Anual 15 161.11 1074.06

Se tuvo un cumplimiento 
positivo, pero el avance mos-
trado puede ser indicativo de 
una meta laxa.

Propósito Crecimiento del índice de ejecución 
de obra Semestral 100 113.68 113.68 Avance positivo

Componente Ejecución y recepción de obra 
pública Trimestral 100 0 0 No presentó avance

Actividad 

Porcentaje de autorización de 
obras Trimestral 100 123.29 123.29 Avance positivo

Porcentaje de obras ejecutadas Trimestral 100 123.30 123.30 Avance positivo

Porcentaje de espacios rehabili-
tados Trimestral 100 141.42 141.42 Avance positivo

Fuente. Elaboración propia con datos de las Fichas Técnicas de indicadores del Programa 00011. Desarrollo de Infraestruc-
tura Urbana.


